VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY AUTO PJ

1. DEFINICE POJMU
Neni-li vyslovné uvedeno nebo nevyplyva-li ze zavaznych pravnich pfedpisti néco jiného, maji nize uvedené
pojmy zacinajici velkymi pismeny nasledujici vyznam:

1.1. Aplikace: je mobilni a www aplikace (program) vyvinuta a udrzovanda Auto PJ, k niz Auto PJ vykonava
majetkova prava v rozsahu nezbytném pro udéleni Licence a jejimz prostrednictvim lIze vyuZit Sluzbu;
pro Ucely téchto VOP se Aplikaci rozumi i webové stranky provozované Auto PJ, které plni obdobny
ucel;

1.2. CEBIA: obchodni spole¢nost Cebia spol. s r.o., ICO: 18628443, zapsand v OR vedeném u Méstského soudu
v Praze spisova znacka: C 4057, sidlo: Vyskocilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4,

1.3. Najemné: finan¢ni ¢astka, kterou se Ridi¢ zavazuje uhradit za najem Vozidla Majiteli prostfednictvim
Aplikace. VySe Ndjemného je stanovena vzdy pro konkrétni Vozidlo a délku najmu;

1.4. Najemni smlouva: je smlouva o rezervaci a najmu Vozidla uzavfend mezi Ridic¢em a Majitelem v
elektronické podobé prostrednictvim Aplikace, jejiz nékteré podminky stanovi tyto VOP;

1.5. Obcéansky zakonik: zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, v G¢inném znéni;

1.6. Provize: je financ¢ni pInéni, které je Majitel povinen uhradit Auto PJ za zprosttedkovani Sluzby dle Smlouvy;

1.7. Pojistna smlouva: je pojistna smlouva, jejiz uzavieni Auto PJ pomaha zprostfedkovat za ucelem pojisténi
Vozidla pro ptipad vzniku skody v prabéhu trvani Najemni smlouvy, véetné veskerych dopliikovych
podminek, vSeobecnych podminek a jinych souvisejicich dokument(;

1.8. Maijitel: fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera je registrovana v systému Auto PJ, nabizi k ndjmu Vozidlo a
prohladuje, Ze je oprdvnéna Vozidlo pronajmout;

1.9. Oznamované obdobi: obdobi v délce trvani kalendarniho roku, za které je Auto PJ povinna reportovat
spravci dané udaje o Majiteli dle ¢l. 9 VOP;

1.10. Pristupové udaje: unikatni prihlaSovaci jméno a k nému pfifazené heslo vioZzené Zajemcem do Aplikace
pfi Registraci;

1.11. Registrace: elektronicka registrace realizovana v ramci Aplikace;

1.12. Sluzba: je sluzba Auto PJ umoZfiujici Ridi¢i vyhledat Vozidlo, které ma zajem si pronajmout, a Majiteli
nabidnout Vozidlo k pronajmu Ridi¢i, a déle uzaviit Najemni smlouvu. V rdmci Sluzby Auto PJ je déle
umoznéno zejména pojisténi Vozidla. Soucasti Sluzby neni fyzickd kontrola technického stavu Vozidla
ani kontrola pravniho vztahu Majitele k Vozidlu.

1.13. Auto PJ: obchodni spoleénost Auto PJ s.r.o. ICO: 194 58 258, zapsand v OR vedeném u Méstského soudu
v Praze spisova znacka: C 386939, sidlo: Na Folimance 2155/15, Vinohrady, 120 00 Praha 2

1.14. Smlouva: Smlouva o uziti sluzby Auto PJ, uzaviend mezi Zdjemcem a Auto PJ prostfednictvim Aplikace,
jejimz predmétem je pouzivani Sluzeb, kdy konkrétni prava a povinnosti vyplyvaji z toho, zda Zajemce
uzavfel smlouvu s Gmyslem stat se Majitelem ¢i Ridicem;

1.15. Smluvni strany: oznaéeni pro Auto PJ a Zajemce (resp. nasledné Ridice ¢ Majitele) jakoZto smluvni
strany Smlouvy;

1.16. Ridié: fyzickd osoba, ktera se zaregistruje jako osoba se zajmem o najem Vozidla za podminek dle VOP;

1.17. Druhy Fidi¢: zpoplatnéna doplnkova sluzba umoznujici pfenechat fizeni vozidla teti osobé;

1.18. Uzivatelsky ucet: je ¢ast Aplikace, ktera je kazdému Ridi¢i a Majiteli zfizena Registraci a zp¥istupnéna po
zadani Pristupovych udaju;

1.19. VOP: tyto VSeobecné obchodni podminky pro pouZiti sluzby Auto PJ, které stanovi vzajemna prava a
povinnosti Auto PJ, Ridice a Majitele pfi pouzivani Sluzby, a dale prava a povinnosti vyplyvajici z
Najemni smlouvy;

1.20. Vozidlo: motorové vozidlo, pfipadné jiny dopravni prostiedek, s platnou registracni znackou vydanou v
CR, ktery Majitel nabizi k ndjmu v rdmci Sluzby, jeho? vlastnosti a kvality jsou na zakladé informaci
sdélenych Majitelem popsany v Aplikaci (dale v Aplikaci také jako Auto);

1.21. Zajemce: fyzicka nebo prévnicka osoba, kterda ma zajem pouzivat Aplikaci a uzavfit Najemni smlouvu jako
Ridi¢ a/nebo Majitel;



1.22. Rezervaéni poplatek: finanéni ¢astka, kterou je Ridi¢ povinen sloZit na Géet Auto PJ jako podminky
rezervace vozidla; Rezervacni poplatek se zapocte na splatné Najemné pfi splnéni Najemni smlouvy dle
podminek téchto VOP;

1.23. ZSP: zidkon €. 361/2000 Sb. o provozu ha pozemnich komunikacich a 0 zménach nékterych zakon (zakon
o silni¢nim provozu), v Ui¢inném znéni.

2. SLUZBA AUTO PJ A JEJi POUZIVANI

2.1. Auto PJ je provozovatel Aplikace pro sdileni Vozidel, prostfednictvim které mlze Majitel nabizet k
prondjmu Vozidlo a Ridi¢ si mdZe vybrat Vozidlo k pronajmu, Majitel a Ridi¢ mohou uzaviit Ndjemni
smlouvu a Pojistnou smlouvu.

2.2. Akceptaci téchto VOP Majitelem se Auto PJ zavazuje umoZznit Majiteli nabidnout Vozidlo prostfednictvim
Aplikace k prondjmu, umoznit uzavfeni Najemni smlouvy s Ridi¢em prostfednictvim Aplikace a
zprostfedkovat platbu Ndjemného Ridicem Majiteli.

2.3. Auto PJ neni stranou Najemni smlouvy, z Najemni smlouvy pro ni neplynou Zadna prava ani povinnosti,
s vyjimkou zprostfedkovani Uhrady Najemného, smluvnich pokut a/nebo nahrady skody ¢i jinych
plateb, stanovi-li to tyto VOP. Auto PJ neodpovida ani neruci za splnéni povinnosti z Najemni smlouvy
nebo téchto VOP ze strany Ridi¢e, ani Majitele.

2.4. Pristup do Aplikace a prohlizeni jejiho obsahu je mozné i bez Registrace. Najemni smlouvu v3ak Ize uzavfit
vyhradné prostrednictvim zfizeného funkéniho UZivatelského Gctu. Auto PJ je opravnéna obsah Sluzby
a jeji poskytovani kdykoli zménit, omezit nebo i zcela ukoncit bez nahrady.

2.5. Podminky pro pouzivani Sluzby Pro zahdjeni pouzivani Sluzby je nezbytné nejprve stdhnout Aplikaci do
mobilniho zafizeni ¢i vyuZit webové stranky Auto PJ a udélit souhlas s témito VOP. Prostrednictvim
Aplikace provede Zajemce Registraci, kterda podminuje uzivani Sluzby. Jedna osoba m{ze byt soucasné
registrovana jako Ridi¢ i jako Majitel.

2.6. Ridicem anebo Majitelem se mGze zpravidla stat osoba, ktera:

2.6.1. dovrsila 18 let véku. Pro Ridice ve véku od 18 let do 24 let (véetné) je omezena nabidka vozidel,
kterd si mohou najmout.

2.6.2. je pIné svépravng;

2.6.3. nebyla v poslednich 10 letech trestana za Umyslnou majetkovou trestnou ¢innost nebo za
jakoukoli trestnou ¢innost v dopravé, zejména v souvislosti se zplsobenim dopravni nehody;

2.6.4. se nenachazi v Upadku, exekuci nebo v jiné obdobné situaci, kterd by znemoznila nebo vyrazné
ztiZila jeji schopnost plnit zavazky plynouci z Najemni smlouvy.

2.7. Registrace Ridice Ridicem se mize stat pouze osoba, kterd je driitelem platného fidi¢ského opravnéni v
souladu se ZSP, opravnujici ji k Fizeni kategorie Vozidla, které ma zdjem si pronajmout, a nesmi ji byt
vysloven zékaz fizeni motorovych vozidel na tGzemi Ceské republiky & na jiném Gzemi, na ném? ma
zadjem Vozidlo uZit (¢imZ se rozumi i Uzemi, kde ma dojit prevzeti ¢i odevzdani Vozidla).

2.8. Registrace Majitele Zajemce, ktery ma zajem registrovat se coby Majitel, je dale povinen uvést informace
o Vozidle, jez hodla prostrednictvim Aplikace nabidnout k prondjmu, a to v rozsahu, v jakém budou
tyto informace vyzadovany Aplikaci. Registraci Majitel souhlasi s uvedenim Vozidla v registru vedeném
spolec¢nosti CEBIA, kde je z bezpecnostnich divodl uvedeno, Ze Auto PJ je vlastnikem Vozidla. Po
smazani Vozidla z databaze Auto PJ se tato informace z registru spole¢nosti CEBIA odstrani do 24 hodin.
Déle Majitel souhlasi s pouZitim fotografii a idajd o Vozidle pro dalsi ucely v rdmci platformy Auto PJ.

2.9. Podminky Registrace Registrace spociva v zadani Udaju, které jsou Auto PJ pozadovany prostfednictvim
Aplikace, v jejich odeslani Auto PJ a potvrzeni Registrace ze strany Auto PJ. K Registraci je moZné vyuzit
i Facebook ucet, Google ucet, e-mailovou adresou nebo Apple ID. V pripadé Registrace prostfednictvim
jiz existujiciho Uctu je Zajemce povinen zkontrolovat spravnost Gdajd, které se propsaly z jiZ existujiciho
Uctu, a v pripadé jejich nespravnosti ¢i neaktualnosti je okamzité opravit. Bez zadani Gdajq, které jsou
v ramci Aplikace oznaceny jako povinné, neni moZné Registraci dokondit.

2.10. Ochrana informaci Informace zadané Zajemci v ramci Registrace budou chranény v souladu s pravnimi
predpisy a budou v ramci Aplikace dostupné v omezeném rozsahu. Nékteré tdaje Ridi¢e budou
dostupné pouze tomu Majiteli, s nim# bude chtit Ridi¢ uzaviit Najemni smlouvu a naopak. Nékteré
udaje Majitele budou dostupné tidici, s nimz bude chtit Majitel uzavfit Najemni smlouvu.



2.11. Kopie fidi¢ského prikazu a fotografie Zajemce Na vyzadani Aplikace je Zajemce v ramci Registrace
povinen poskytnout Auto PJ kopii svého fidi¢ského priikazu a svou fotografii (selfie).

2.12. Z¥izeni Uzivatelského uctu Na zakladé Registrace je Zajemci zfizen Uzivatelsky ucet, tim se Zajemce
stava Ridi¢em, resp. Majitelem. K UZivatelskému Gétu bude Ridi¢/Majitel pristupovat na zakladé udaj,
které zadal v prlibéhu Registrace (Pfistupovych udaja).

2.13. Na zfizeni Uzivatelského uctu neni pravni narok. Auto PJ si vyhrazuje pravo nezfidit Zajemci Uzivatelsky
ucet bez nutnosti toto rozhodnuti odGvodriovat. Auto PJ zpravidla nezfidi UZivatelsky ucet Zajemci,
ktery jiz v minulosti UZivatelsky Ucet zfizeny mél, avsak porusoval povinnosti plynouci z VOP a/nebo z
Najemni smlouvy.

2.14. Kaidy Ridi¢ je opravnén mit ziizen soucasné pouze jeden UZivatelsky Géet. V ramci jednoho
UZivatelského G&tu lze byt registrovan soucasné jako Ridi¢ i jako Majitel. Majitel mGZe soucasné mit
registrovano vice Vozidel, mnoZstvi miize byt omezeno v Aplikaci. Ridi¢ ani Majitel nejsou opravnéni
prevést svij UZivatelsky ucet na treti osobu.

3. SMLOUVAS AUTO PJ

3.1. Uzavieni Smlouvy Smlouvu uzavira Auto PJ se Zadjemcem vylucné elektronicky. Smlouva nabyva platnosti
a ucinnosti dokoncenim Registrace a zfizenim UZivatelského uctu, neni-li dohodnuto nebo stanoveno
jinak.

3.2. Pfedmét Smlouvy Piedmétem Smlouvy je poskytovani Sluzby Auto PJ Ridi¢i a Majiteli a poskytnuti
Licence k Aplikaci, pfipadné dalsi prava a povinnosti stanovené v téchto VOP.

3.3.  Trvani Smlouvy Smlouva se uzavird na dobu neurdcitou.

3.4. Ukonceni Smlouvy Smlouvu Ize ukoncit vypovédi, a to i bez uvedeni dlivodu. Vypovédni doba ¢ini 1 mésic
a poc¢ind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni, v némz je vypovéd dorucena druhé smluvni
strané. Vypovédni doba vsak neskonci v pribéhu doby, kdy nelze zrusit UZivatelsky ucet (viz ¢l. 3.5
VOP).

3.5. Zruseni Uzivatelského Gétu Smlouvu Ize ukonéit i zrudenim UZivatelského Gétu, a to jak ze strany Ridice
a Majitele, tak ze strany Auto PJ. ZruSeni UZivatelského U¢tu ma stejné ucinky jako vypovéd Smlouvy
bez vypovédni doby. Ridi¢ i Majitel je opravnén zrusit Uzivatelsky Gcet kdykoli a bez uvedeni diivodu.
Ridi¢ mbZe zrusit UZivatelsky ucet pouze prostfednictvim e-mailu, ktery je uveden na webové strance
Auto PJ v sekci Kontakt, smazanim Aplikace se UZivatelsky ucet nerusi. UZivatelsky Ucet neni mozné
zrudit po dobu trvani jakychkoliv zdvazkil Ridice anebo Majitele na zékladé Smlouvy nebo Najemni
smlouvy, zejména tehdy, byla-li uzaviena dosud nesplnéna N&ajemni smlouva. Pravidla vymazu
osobnich Udaja se fidi platnymi a G¢innymi pravnimi ptedpisy a Zdsadami ochrany osobnich tdajd.

3.6. Zruseni Uctu ze strany Auto PJ Auto PJ je opravnéna odstoupit od Smlouvy a zrusit Uzivatelsky Géet Ridici
¢i Majiteli zejména tehdy:

3.6.1. pokud Ridi¢ & Majitel porusi tyto VOP, véetné uvedeni nepravdivého prohlaseni; nebo

3.6.2. bude-li mit Auto PJ podezfeni na mo#né protipravni jednani Ridice & Majitele, p¥ipadné na
jednani v rozporu s dobrymi mravy. Jedndnim v rozporu s dobrymi mravy se rozumi pfedevsim
takové jednani, jim¥ se Ridi¢ & Majitel sna%i zneuZit SluZbu ve sv{j prospéch;

3.6.3. v pFipadé stiznosti na Ridi¢e ze strany Majitele nebo jinych Ridicd, resp. ve vztahu k Majiteli v
pripadé stiznosti na Majitele ze strany Ridi¢@ nebo jinych Majiteld, pricemsz stiznosti méize byt
v obou pripadech i negativni hodnoceni v Aplikaci;

3.6.4. v ptipadé dluhu vii¢i Majiteli, Ridic¢i, nebo Auto PJ, & v pfipadé zpGsobeni $kody Majiteli, Ridici,
nebo Auto PJ;

3.6.5. v pfipadé, Ze Majitel ani po opakovaném upomenuti neposkytne Auto PJ soucinnost dle ¢l.
9.4 téchto VOP.

3.7. Nasledky zruseni UZivatelského Gc¢tu Zruseni UZivatelského G¢tu ma za nasledek znepfistupnéni Aplikace
pro poskytovani Sluzby. Zrudenim UZivatelského Gctu véak nezanikaji povinnosti Ridi¢e ¢ Majitele,
které vznikly za trvani Smlouvy a nebyly dosud splnény (napf. povinnost nahradit skodu, uhradit
smluvni pokutu nebo jiné zavazky apod.), ani nezanikaji ta ustanoveni Smlouvy, ktera maji zjevné
pretrvat i po jejim ukonceni (napf. ujednani o smluvnich pokutach).
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4. APLIKACE

4.1. Poskytnuti Licence k Aplikaci Auto PJ poskytuje Ridi¢i a Majiteli po dobu trvani Smlouvy bezplatnou
nevyhradni tzemné neomezenou Licenci k uzivani Aplikace. Ridi¢ a Majitel berou na védomi, Ze pravni
predpisy ve statech mimo Ceskou republiku nemusi pouZiti Aplikace umozriovat. Auto PJ si vyhrazuje
pravo Uzemni rozsah Licence dodatec¢né zménit.

4.2. Vyuziti Licence Licence umozZiiuje stahnout si Aplikaci a uloZit si ji do libovolného po¢tu mobilnich zafizeni,
a to prostrednictvim autorizovanych distribu¢nich kanali pro aplikace pro dany operacni systém.
Obsahem Licence neni opravnéni kopirovat Aplikaci z jednoho zafizeni na zafizeni jiné.

4.3. Vyuziti Aplikace Na zakladé Licence lze pro vlastni potiebu vyuZzivat Aplikaci a jejim prostfednictvim pak
vyuZivat Sluzbu v souladu s témito VOP. Pokud to Aplikace umozni, Ize provadét zalohovani dat, ktera

jsou obsahem Aplikace. Jinym zplsobem neni mozné Aplikaci uZit.

4.4. Omezeni Licence Ridi¢ a Majitel nejsou zejména opravnéni udélovat tfetim osobam podlicence &i jakdkoli
jind prava k Aplikaci nebo postoupit Ci jinak prevést Licenci na treti osobu, téZ nejsou opravnéni
jakymkoli zpGsobem zasahovat do Aplikace a jejiho zdrojového kddu.

4.5.  Informace dostupné pro Ridi¢e Ridi¢ md v ramci Aplikace p¥istup zejména k:

4.5.1. nabidce Vozidel k najmu v¢. fotografii, informaci o podminkdch uziti, dostupnosti, vysi
Najemného a maximalnim poctu kilometr(;

4.5.2. hodnoceni Majitell, v¢. moZnosti vkladat vlastni hodnoceni;

4.5.3. svému UZivatelskému uctu;

4.5.4. aktualnimu znéni VOP a souvisejicich dokument(.

4.6. Informace dostupné pro Majitele Majitel ma v ramci Aplikace pristup osobnim a jinym Gdajim

generovanym Ridi¢i, zejména k:
4.6.1. hodnoceni Ridi¢(, v¢. moznosti vkladat vlastni hodnoceni
4.6.2. osobnim Udajim (jméno, pfijmeni, telefonni &islo) Ridica, ktefi prostfednictvim Aplikace
projevili zajem o uzavieni Najemni smlouvy s Majitelem;
4.6.3. svému UZivatelskému uctu;
4.6.4. aktualnimu znéni VOP a souvisejicich dokumentu.

4.7. Neposkytované udaje Auto PJ neposkytuje Majitellim, ktefi jsou podnikateli, ani tretim stranam
technicky nebo smluvni pfistup k osobnim ¢i jinym Udajim generovanym nebo poskytovanym
Majitelem nebo Ridi¢em pfi uzivani Aplikace, s vyjimkou tGdajii poskytovanych Majiteldm v souladu s
¢l. 4.6 VOP.

4.8. Hodnoceni Hodnoceni Majiteld/Ridi¢t zobrazené v Aplikaci je primérem hodnoceni ostatnich
Majiteld/Ridi¢a vyuzivajicich Sluzbu.

4.9. Chat V ramci Aplikace je rovnéZz mozné pouZivat funkci pro zasilani rychlych zprav (déle jen ,chat”)
pFedeviim mezi Ridi¢i a Majiteli. Délka jednotlivé zpravy mGze byt limitovéna.

4.10. Omezeni pfi vyuzivani chatu Ridi¢ i Majitel je povinen pfi vyuZivani funkce chat zdriet se zejména:

4.10.1. jakéhokoliv jedndni, které by mohlo vykazovat znaky protiprdvnosti, zejména znaky trestného
éinu;

4.10.2. Siteni reklamy nebo jinych marketingovych sdéleni;

4.10.3. Siteni zdvadného obsahu (tj. zejména obsahu hrubé vulgarniho, rasistického,
pornografického, obtézujiciho, obscénniho apod.);

4.10.4. jakéhokoliv jiného obtézujiciho, nemravného nebo jiného nepfipustného jednani;

4.10.5. snahy sjednat pronajem Vozidla jinak, neZ uzavienim Najemni smlouvy prostfednictvim
Aplikace.

4.11. Monitorovani chatu Ridi¢ i Majitel berou na védomi a souhlasi s tim, 7e za G¢elem kontroly povinnosti
uvedenych v ¢l. 4.9 VOP je Auto PJ opravnéna vhodnym a pfimérenym zplsobem provadét monitoring
chatu a v pripadé zjisténi jakéhokoli poruseni nebo vzniku divodné pochybnosti je opravnén funkci
chat omezit nebo i zcela znepfistupnit.

5. NAJEM VOZIDLA
5.1. Vybér Vozidla, které ma Ridi¢ zdjem si pronajmout a délku najmu provede Ridi¢ prostfednictvim Aplikace.

vy

vyuZit zakladni fazeni Doporudujeme. V takovém pfipadé jsou vozidla rfazena na zakladé interniho



jednotlivé parametry a zpUsob jejich bodovani jsou nasledujici:

5.1.1. Mira pfijeti: vysokd @10 bodd, stfedni @ 6 bodu, nizka @ 3 body;

5.1.2. Rychlost reakce: do 1 hodiny @ 10 bod(, do 3 hodin @ 6 bodU, do 6 hodin @ 4 body, do 12
hodin @ 2 body, do 24 hodin @ 1 bod;

5.1.3. Poéet hodnoceni: 50 a vice hodnoceni @ 10 bodd, 30 — 49 hodnoceni @ 6 bodd, 5 — 14
hodnoceni @ 3 body, 3 — 4 hodnoceni @ 2 body, 1 — 2 hodnoceni @ 1 bod, 0 hodnoceni @ 0
bodU;

5.1.4. Primérné hodnoceni: 5 @ 10 bod, 4,80 — 4,99 @ 8 bod(, 4,00 — 4,79 @ 5 bodd, 2,00 — 3,99
@ 3 body, 0-1,99 @ 0 bodd.

5.1.5. Vzdalenost: do 1 km @ 10 bodd, 1,01 km —3 km @ 8 bodd, 3,01 km — 10 km @ 6 bodu, 10,01
km —15 km @ 4 body, 15,01 km — 20 km @ 2 body, 20 a vice km @ 1 bod;

5.1.6. Karoserie vozu: SUV, hatchback, sedan, kombi, MPV @ 10 bodd, limuzina, kupé, kabriolet,
liftback, crossover, offroad, pickup, odtahovka, ostatni @ 0 bod(.

5.1.7. Pfednostni zobrazovani: Auto PJ umozZiuje Majiteli uhradit poplatek ve vysi 500,- K¢ v€. DPH
za prednostni zobrazovani Vozidla v fazeni Doporucujeme po dobu 14 dni. V takovém ptipadé
je vozu ve vSech uvedenych kategoriich udéleno 10 bod( a je zobrazovan na nejvyssich
pozicich.

5.2. Doplnéni tdaja Soucasti vybéru Vozidla je zadani tdajll o platebni karté vyZzadované Aplikaci (napf. Cislo

platebni karty apod.).

5.3. Uzavieni Najemni smlouvy Ovérenim platebni karty Ridice je ze strany Ridi¢e zdvazné potvrzen zdjem o

5.4.

uzavieni Najemni smlouvy, o ¢emZ je odeslana zprava pfisluSnému Majiteli. Majitel je opravnén
nabidku na uzaviteni Najemni smlouvy ze strany Ridi¢e pFijmout, nebo odmitnout, a to ve lhité 24
hodin od okamZiku obdrzeni nabidky, nebo ve |hité od poddani nabidky do zapoceti jizdy, pokud je
nabidka poddna méné nez 24 hodin pred zapocetim jizdy. V pfipadé, Ze ma Majitel aktivovanou funkci
OkamZzité potvrzeni, je nabidka na uzavreni Najemni smlouvy, v zavislosti na dalSich parametrech,
pfijata okamZité. Zavaznou se Ndjemni smlouva stdva po zaplaceni Ndjemného fidicem. Auto PJ
nasledné zasle Majiteli i Ridi¢i Potvrzeni o uzavfeni Najemni smlouvy shrnuijici jeji zakladni ustanoveni.
Pokud neni nabidka Majitelem v uvedené Ih(ité pfijata nebo Majitel nabidku odmitne, Najemni
smlouva neni uzaviena a Ridi¢ neni svou nabidkou vazan.

Vice Vozidel Odeslal-li Ridi¢ nabidku na uzavieni Najemni smlouvy na (byt jen ¢aste¢né) stejné obdobi
vice Majitelim, je Nadjemni smlouva uzaviena pouze s tim Majitelem, ktery nabidku ve Ihaté dle ¢l. 5.3
pfijme jako prvni v poradi. Uzavieni Najemni smlouvy s dalSimi Majiteli jiZ nebude mozné (nebude-li v
Aplikaci uvedeno néco jiného) a tyto nabidky budou automaticky zruseny.

5.5. Rezervace Vozidla Jakmile dojde k uzavieni Najemni smlouvy, je Vozidlo rezervovano na zvolené obdobi

trvani najmu, ledaze dojde pozdéji ke zruseni Najemni smlouvy. Ridi¢ souhlasi a 74d4, aby rezervace
Vozidla za¢ala v okamziku uzavieni Najemni smlouvy, a nikoli az po uplynuti zakonem stanovené
¢trnactidenni doby pro odstoupeni od smlouvy uzaviené spotrebitelem prostiedky komunikace na
dalku.

5.6. Zrudeni rezervace Ridi¢em Ridi¢ je opravnén zrusit rezervaci kdykoliv, nejpozdéji véak 3 dny pfede dnem,

kdy ma dojit k pirevzeti Vozidla Ridi¢em a zahdjeni najmu. V piipadé, ze Ridi¢ zrusi rezervaci méné nei
3 dny prede dnem, kdy ma dojit k prevzeti Vozidla a zahdjeni najmu, je Ridi¢ povinen uhradit smluvni
pokutu, a to ve vysi 50 % Najemného dle Ndjemni smlouvy. Auto PJ mlzZe Cast pokuty nebo celou
pokutu Ridi¢i prominout. Ridi¢ neni povinen uhradit pokutu v pfipadé, 7e je Najemni smlouva
ukonéena ze strany Ridi¢e z ddivodu poruseni povinnosti na strané Majitele nebo Auto PJ. K Ghradé
smluvni pokuty dojde obdobnym zplsobem, jakym je hrazeno Ndjemné, tj. pfimym inkasem z platebni
karty Ridi¢e. Nebude-li to moZné, je Ridi¢ povinen uhradit smluvni pokutu na zakladé vyzvy Auto PJ.
Vyzva miZe byt ucinéna i prostfednictvim Aplikace.

5.7. ZruSeni rezervace Majitelem Majitel je opravnén zrusit rezervaci prede dnem, kdy ma dojit k predani
Vozidla a zahdajeni najmu. V pripadé zruseni rezervace ve lh(té 3 dnll pred zahajenim jizdy z jinych divodd,
neZ divodu uvedenych v ¢l. 5.22, je Majitel povinen uhradit smluvni pokutu, a to ve vysi 50 % Najemného dle
Najemni smlouvy. Auto PJ mlzZe ¢ast pokuty nebo celou pokutu Majiteli prominout.

5.8. Trvani Najemni smlouvy Najemni smlouva se uzavira na dobu urcitou.



5.9. Sprava Najemni smlouvy Uzavienou Najemni smlouvu miZe Ridi¢ i Majitel spravovat v ramci Aplikace, a
to v rozsahu, v jakém to Aplikace umozni, pfipadné prostrednictvim call centra nebo e-mailu Auto PJ.
Jakakoliv zména Najemni smlouvy musi byt vidy odsouhlasena obéma stranami prostrednictvim
Aplikace pfip. zakaznického centra.

5.10. Zp¥istupnéni kontaktnich Gdaji mezi Majitelem a Ridiéem Po uzavieni Ndjemni smlouvy mdze Auto PJ
zpfistupnit Ridi¢i kontaktni Gdaje Majitele a Majiteli kontaktni Udaje Ridi¢e za Géelem sjednani mista a
¢asu predani Vozidla, pficem? Ridi¢ a Majitel mohou vzajemné komunikovat pouze prostfednictvim
chatu. Dohodnuty ¢as predani Vozidla Ize dohodou Majitele a Ridi¢e zménit. Pokud se touto dohodou
neméni délka najmu, zlstdva Ndjemné nezménéno. Zménu data predani Vozidla lze provést pouze
prostFednictvim call centra nebo e-mailu zaslaného Auto PJ. V p¥ipadé sporu mezi Ridicem a Majitelem
0 obsahu vzajemné dohody je rozhodujici dohoda zaznamenana v Aplikaci. Za ucelem feSeni
pripadného sporu mezi Majitelem a Ridi¢em je Auto PJ opravnéna predat Majiteli dali kontaktni Udaje
Ridi¢e a Ridi¢i dalsi kontaktni Gdaje Majitele, a to v rozsahu nutném pro fe$eni sporu mezi obéma
smluvnimi stranami.

5.11. Pfedani vozidla Majitel se mie rozhodnout piedat Ridi¢i Vozidlo osobné&, nebo vyuZit vzdalené predani
Vozidla.

5.12. Povinnosti Ridi¢e pfi pfedani Vozidla Ridi¢ je povinen dostavit se na misto pfedani Vozidla véas a je
povinen Vozidlo od Majitele prevzit, ledaze stav Vozidla nebo jiné okolnosti dlivodné brani fadnému
predani a prevzeti Vozidla.

5.13. Povinnosti Majitele pfi predani Vozidla Majitel je povinen dostavit se na misto preddani Vozidla véas a
predat Ridi¢i Vozidlo a viechny doklady nutné k provozu Vozidla v souladu s Najemni smlouvou a
témito VOP. V pfipadé vyuziti vzddleného predani Vozidla, je Majitel povinen ulozit klice od Vozidla a
doklady nutné k provozu Vozidla do bezpecénostni schranky nebo odemknout Vozidlo vzdéalené a ulozit
do néj doklady nutné k provozu Vozidla. Majitel bere na védomi, Ze nese plnou odpovédnost za zvoleny
zpUsob predani Vozidla a Auto PJ nenese jakoukoliv odpovédnost za pfipadnou ztratu ¢i odcizeni kli¢e
od Vozidla, odcizeni Vozidla ¢i zahajeni jizdy s Vozidlem pfed pfedanim Vozidla v Aplikaci.

5.14. Doklady nezbytné k piredani Vozidla Pfi predani Vozidla je Ridi¢ povinen prokazat se Majiteli platnym
dokladem totoZnosti a na Zadost Majitele také platnym fidi¢skym prikazem. V pfipadé vzdaleného
predani je Ridi¢ povinen Majiteli zaslat posledni ¢tyicisli ¢isla svého Fidi¢ského prikazu. V pFipadé
rozporu mezi doklady a informacemi o Ridi¢i v Aplikaci, tedy v pfipadé pochybnosti o totoznosti osoby,
ktera se dostavila k preddani Vozidla, je Majitel opravnén Vozidlo Ridi¢i nepfedat. Tuto informaci je
povinen Majitel bez zbytecného odkladu sdélit Auto PJ. Majitel bere na védomi, Ze nese plnou
odpovédnost za predani Vozidla a Auto PJ Zadnym zplisobem neovéruje totoZznost osoby, které je
Vozidlo predano.

5.15. Kontrola Vozidla pfi Pfedani Pfi predani Vozidla provede Ridi¢ spolu s Majitelem kontrolu stavu Vozidla.

Zjist&né zavady, poskozeni a pfipadny nesoulad s jakymkoli bodem v &l. 5. 16. VOP zaznamend Ridi¢
pfimo do aplikace, nebo nahlasi na infolinku Auto PJ. Souc¢asné je Majitel povinen vyplnit nejméné
vsechny povinné Casti predavaciho protokolu a do Aplikace nahrat minimalné 12 fotografii Vozidla
zachycujicich exteriér i interiér Vozidla dle popisu v Aplikaci. Dodané fotografie jsou odpovédnosti
Majitele.
V pripadé vyuziti vzdaleného predani Vozidla provede kontrolu, vyplnéni predavaciho protokolu a
nahrani minimalné 12 fotografii Vozidla Ridi¢. Majitel nasledné potvrdi v Aplikaci predavaci protokol a
nahrané fotografie, nebo vyjadfi s predavacim protokolem ¢i fotografiemi nesouhlas. V takovém
pripadé je Ridi¢ povinen informace upravit, p¥ip. nahrat nové fotografie. K pfedani Vozidla dojde v
okamziku, kdy mezi Ridicem a Majitelem dojde ke shodé na stavu Vozidla, ktera je vyjadiena
potvrzenim v Aplikaci. Ridi¢ neni opravnén zahdjit jizdu s Vozidlem pied predanim Vozidla. Majitel
bere na védomi, Ze je odpovédny za odsouhlaseni stavu preddvaného Vozidla. Fotografie musi byt vzdy
co mozna nejkvalitnéjsi a zachycovat poZzadovanou ¢ast Vozidla dle pokyna aplikace.

5.16. Stav Vozidla pfi pfedani Nebylo-li v Aplikaci uvedeno nebo smluvnimi stranami dohodnuto néco jiného,
musi byt Vozidlo predano:

5.16.1. ve stavu, jaky byl popsan v Aplikaci;

5.16.2. zpUsobilé k provozu na pozemnich komunikacich v souladu s pravnimi pfedpisy, véetné
vhodnych pneumatik;

5.16.3. s plnou nadrzi, nebude-li v predavacim protokolu uvedeno jinak;



5.16.4. vyCisténé, tj. uklizené uvnitf a nanejvys pouze béiné znecisténé zvenku (Vozidlo tedy nebude
predevsim nijak vyrazné znecisténé od blata nebo listi, v zimnim obdobi nebude neobvykle
namrzlé apod.) s prihlédnutim k aktualnimu ¢i nedavnému pocasi;

5.16.5. bez jakychkoliv movitych véci, které neslouzi k jeho provozu nebo které se v rdmci provozu
zpravidla nepouZivaji, ledaZze jsou tyto pevné pripevnény k Vozidlu (tj. zejména budou
odstranény osobni véci, napf. slunecni bryle, jakékoli cennosti a penize atd.);

5.16.6. s veskerou povinnou vybavou v fadném stavu (v€. potfebnych dokumentu).

5.17. Stav Vozidla pfi vraceni Nebylo-li v Aplikaci uvedeno nebo smluvnimi stranami dohodnuto néco jiného,
musi byt Vozidlo vraceno:

5.17.1. ve stavu, v jakém bylo pfeddno pfed zahdjenim jizdy, s pfihlédnutim k technickému
opotrebeni Vozidla relevantnimu k poctu najetych kilometrd béhem najmu;

5.17.2. s plnou nadrzi, nebude-li v predavacim protokolu uvedeno jinak;

5.17.3. vycisténé, tj. uklizené uvnitf a nanejvys pouze bézné znecisténé zvenku (Vozidlo tedy nebude
predevsim nijak vyrazné znecisténé od blata nebo listi, v zimnim obdobi nebude neobvykle
namrzlé apod.) s pfihlédnutim k aktudlnimu ¢i neddvnému pocasi;

5.17.4. Ridi¢ je povinen uhradit nadlimitni kilometry a chybé&jici palivo. Dale je Ridi¢ povinen doplatit
dluZnou ¢astku a pokud tak neucini, Auto PJ je opravnéna strhnout dluZznou ¢astku postupem
dle ¢l. 8.1.1 VOP.

5.18. Prisluenstvi Vozidla Sou¢asné s Vozidlem musi byt Ridici pfedany:

5.18.1. kli¢e od Vozidla;

5.18.2. maly technicky prlikaz;

5.18.3. v3e, co je potiebné k radnému uZziti zabezpecovaciho zatizeni, jimz je Vozidlo vybaveno, mali
toto zafizeni byt pouZito (napf. klice).

5.18.4. zelenou kartu pro doloZeni pojisténi povinného ruceni

5.19. Najemné a Rezervaéni poplatek V momenté, kdy Majitel potvrdi rezervaci, kterou Ridi¢ vytvofil, je Ridi¢
povinen sloZit na Ucet Auto PJ Rezervacni poplatek ve vysi uvedené pro Vozidlo v Aplikaci. Rezervacni
poplatek se plati postupem dle ¢l. 8.1.1 VOP. Ridi¢ musi mit pfi potvrzeni rezervace i p¥i vraceni Vozidla
dostatek financnich prostfedk( na pfislusSném bankovnim Gctu. Najemné je splatné v okamziku splnéni
Najemni smlouvy. Auto PJ zapocte Rezervacni poplatek na Uhradu Najemného postupem dle ¢l. 5.20.1
VOP. Rezervacni poplatek, Najemné, jakoz i pfipadné nahrady Skody, smluvni pokuty a jiné platby
Ridi¢e, bude Ridi¢ hradit na Gcet Auto PJ, pokud nebude dohodnuto jinak. Vypo&et Najemného provadi
systém automaticky. Prvnich 24 hodin najmu se povazuje za jeden den.

Pokud je najem del3i ne? 24 hodin, Nadjemné se pocita za kalendaini dny. Pokud si Ridi¢ pronajme
Vozidlo na vice dni, systém vypocita a poskytne Ridi¢i slevu z Ndjemného uréenou Majitelem. Slevy se
aplikuji na celkové Najemné.

5.20. Vyutziti Rezervacniho poplatku Rezervacni poplatek se pouzije nasledovné:

5.20.1. uhradi se z néj (a to i tehdy, pokud tyto pohledavky jesté nejsou splatné) nasledujici
povinnosti Ridi¢e: sankce plynouci ze Smlouvy, nahrada $kody (véetné spolutiéasti), Groky z
prodleni ¢i jiné pfisluSenstvi, doplatky za nedocerpané palivo, Najemné a jina finan¢ni plnéni
plynouci ze Smlouvy.

5.20.2. vrozsahu, v jakém nebude Rezervacni poplatek pouZit zplisobem popsanym v ¢l. 5.20.1 VOP,
a nebude dlivod se domnivat, Ze by pouZita byt mohl, bude Rezervac¢ni poplatek vracen
Ridi¢i, a to nejpozdéji do 7 pracovnich dni ode dne ukonéeni pfislu§né Najemni smlouvy.

5.21. Podminky uZiti Vozidla Ridi¢ je povinen se pred uZitim Vozidla seznamit s podminkami pro jeho uZiti
uvedenymi v Aplikaci, které je povinen dodrZovat (napf. nekoufit ve Vozidle, neprevazet ve Vozidle
zvifata, pouzivat Vozidlo jen na urceném Uzemi apod.) a uZivat Vozidlo obvyklym zplsobem s
prihlédnutim k druhu Vozidla a jeho stavu. Mj. je povinen pouzivat bezpecnostni zafizeni, jimiz je
Vozidlo vybaveno, bude-li to mozné. Ridi¢ predev$im neni opravnén uzit Vozidlo mimo tGzemi, je? je
stanoveno v Aplikaci (poruseni této povinnosti je prokazovano zejména zaznamem ze systému GPS,
pokud je k tomu Vozidlo technicky vybaveno). Ridi¢ neni v 2addném piipadé opravnén Vozidlo uzit mimo
uzemi Evropy nebo zplsobem, ktery zaklada vyluku z pojisténi dle Pojistné smlouvy (zejména
zptisobem dle €l. 10.4. VOP). Ridi¢ se nesmi zt¢astiiovat s Vozidlem zévodd, souté?i nebo podobnych



akci, provozovat Vozidlo na neverejnych komunikacich (napf. zdvodni okruhy) nebo provadét na
Vozidle jakékoliv zmény a Upravy.

5.22. Odstoupeni od Najemni smlouvy Od Najemni smlouvy Ize odstoupit za nasledujicich podminek: 5.22.1.

5.23

5.24

5.25

5.26

5.27

5.28.

5.29

5.30

Majitel je opravnén odstoupit od Ndjemni smlouvy v pfipadé, e Ridi¢ nespini povinnost sloZit

Rezervacni poplatek v souladu s €l. 5.19 VOP nebo jinou povinnost nezbytnou pro realizaci Najemni

smlouvy (napf. nepredlozi Majiteli doklad totoznosti, pfipadné tento doklad nebude odpovidat

dokladu v Aplikaci—viz ¢l. 5.14 VOP, odmitne elektronicky potvrdit svdj souhlas s fadnym predavacim
protokolem, bude ovlivnén alkoholem apod.);

5.22.2. Ridi¢ je opravnén od N&djemni smlouvy odstoupit, nebude-li Vozidlo pfedano ve stavu v
souladu s témito VOP;

5.22.3. Ridi¢ i Majitel jsou opravnéni od N4jemni smlouvy odstoupit, nedostavi-li se druhd strana bez
oznameni ¢i dohody na misto dohodnutého predani Vozidla ani 30 minut po dohodnutém
terminu. Ridi¢ je opravnén od Najemni smlouvy odstoupit, nezajisti-li Majitel pfi vyuZiti
vzdaleného predani Vozidla odemceni Vozidla ani 30 minut po dohodnutém terminu.

. Odstoupenim Ndjemni smlouva zanika od poc¢atku. Ten, kdo od Ndjemni smlouvy odstoupil, je oprdvnén

od druhé strany poZadovat ndhradu ucelné vynaloZenych ndkladd. Odstoupeni bude provedeno
prostiednictvim Aplikace ptip. zakaznického centra.

. Zruseni Najemni smlouvy Najemni smlouvu lze zrusit i zruSenim rezervace v Aplikaci (¢imZ dojde k

odstoupeni od Najemni smlouvy). Rezervaci Ize zrusit kdykoli, z jakéhokoli divodu, ustanoveni ¢l. 5.6
VOP tim neni dotéeno. ZruSeni Najemni smlouvy méné nez 3 dny pred jeji planovanou realizaci je
sankciovano dle Seznamu smluvnich pokut.

. Pfenechani fizeni Vozidla tieti osobé Ridi¢ je opravnén prenechat Fizeni Vozidla tfeti osobé jen v

pfipadé, Ze si v Aplikaci objednal a fadné uhradil doplrikovou sluzbu Druhy fidi¢ a vyplnil identifikacni
Udaje tieti osoby, které prenecha fizeni vozidla. Tfeti osoba musi spliiovat stejné podminky jako Ridi¢,
které jsou uvedené v €l. 2.6 a 2.7 téchto VOP. Vyuizije-li Ridi¢ sluzbu Druhy fidi¢, je ve vztahu k Auto PJ
a Majiteli pIné odpovédny za jakékoliv poruseni pravnich povinnosti ¢i povinnosti vyplyvajicich z téchto
VOP treti osobou, které prenecha fizeni Vozidla.

. Vraceni Vozidla Majiteli Do okamZiku uplynuti dohodnuté doby trvani Najmu je Ridi¢ povinen Vozidlo

vratit Majiteli, a to v Case a na misté dle dohody s Majitelem. Pfi osobnim i vzdaleném vraceni Vozidla
znovu probéhne jeho kontrola véetné potvrzeni preddvaciho protokolu obdobné, jako je uvedeno v ¢l.
5.15 VOP (v¢etné povinnosti do Aplikace nahrat minimalné 12 fotografii Vozidla celkem — 8 fotografii
exteriéru a 4 fotografie interiéru). Ridi¢ je povinen vrétit Vozidlo ve stavu, v jakém jej pievzal (tj. jak je
uvedeno v ¢&l. 5.16 VOP). Pokud vrati Ridi¢ vozidlo pozdéji ne? ve stanovenou dobu, bude pokutovan
dle Seznamu smluvnich pokut.

. Poskozeni Vozidla Pokud Ridi¢ nevrati Vozidlo ve stavu, v jakém jej ptevzal, a to véetné poskozeni

interiéru nebo exteriéru, je povinen uhradit skuteéné naklady potfebné na odstranéni/opravu
poskozeni, ledaZe jsou tyto kryty sjednanym pojisténim. Tim neni dotéena povinnost Ridi¢e uhradit
Castku odpovidajici spoluticasti v ramci sjednaného pojisténi.

Niz8i mnoZstvi paliva Pokud Ridi¢ porusi povinnost vratit Vozidlo s pfislunym mnoZstvim paliva
(nebude-li dohodnuto néco jiného, pak s plnou nadrzi), je povinen uhradit poplatek za dopInéni paliva,
ktery bude vypoditan automaticky Aplikaci. Pokud Ridi¢ vrati méné paliva, mdze finanéni rozdil
vykompenzovat Majiteli v hotovosti pfi vraceni Vozidla. Pokud tak ucini, musi do Aplikace vyplnit stejny
stav paliva, jako byl na za¢atku najmu. Pokud Ridi¢ vrati vozidlo s vice palivem, je na domluvé mezi
Ridicem a Majitelem, jak dojde k finanénimu vyporadani tohoto rozdilu.

vvs v

. Vy§§i pocet ujetych kilometrd Pokud Ridi¢ s Vozidlem ujede vice kilometr(, ne? je maximalni stanoveny

pocet uvedeny v Aplikaci, je Ridi¢ povinen uhradit za kaZdy zapocaty kilometr nad ramec limitu ¢astku
uvedenou u profilu vozu jako c¢astka za kazdy dalsi km jizdy nad ramec kilometr( v cené prondjmu. V
cené za prondjem vozu do 29 dni véetné je zahrnut denni najezd 200 km/den, pro kazdy dalsi den nad
29 dni je denni najezd 100 km/den. Vypocet nadlimitnich kilometrd se posuzuje za celkovou dobu
najmu.

. Odpovédnost za dopravni prestupky Ridi¢ bere na védomi, 7e odpovida za veskeré prestupky a

protipravni jednani, jichz se pfi uzivani Vozidla dopusti svym jednanim, pfipadné opomenutim. Dopusti
—li se prestupku, jehoz si je védom, ktery nebude ihned vyfizen, je povinen o tom nejpozdéji pfi vraceni



Vozidla uvédomit Majitele prostrednictvim Aplikace a zakaznické centrum Auto PJ prostfednictvim e-
mailu nebo zavolanim na infolinku Auto PJ.

Bude-li se jednat o prestupek, za ktery odpovida Ridi¢, bere na védomi, e Majitel je opravnén o ném
sdélit veskeré vyzadované Udaje organu, ktery bude prestupek vysetiovat. Ridi¢ bere na védomi, Ze
veskeré Udaje vyZadované spravnim orgdnem miizZe Auto PJ poskytnout Majiteli na jeho vyzadani, a to
v minimdalnim nutném rozsahu informaci pro mozné feSeni sporu mezi obéma smluvnimi stranami.
Bude-li se jednat o prestupek (spravni delikt), za ktery odpovidd Ridi¢, je Majitel opravnén pozadovat,
a to i prostiednictvim Auto PJ, aby Ridi¢ uhradil Majiteli uhrazenou pokutu a veskeré naklady s tim
spojené (coby nadhradu Skody) véetné nakladu tretich stran. Narostou-li ndklady na feseni prestupku z
dlvodl na strané Majitele (nesdé&li véas Gdaje o Rididi spravnimu organu, nevyzvedava podtu apod.),
je Majitel povinen uhradit rozdil mezi pGvodni vy3i pokuty a koneé¢nou &astkou pozadovanou po Ridigi
ve véci pfestupku spravnim organem.

Majitel je po vraceni Vozidla povinen se ujistit, Ze Vozidlo parkuje v souladu s pravnimi predpisy.
Maijitel bere na védomi, Ze po vraceni Vozidla nese plnou odpovédnost za své Vozidlo.



5.31. Nehoda nebo poskozeni Vozidla Ridi¢ je v pfipadé jakékoliv dopravni nehody nebo jiného poskozeni

Vozidla ¢i jeho odcizeni povinen bezodkladné uvédomit Auto PJ, a to zplsobem, ktery je popsan v
dokumentu Pokyny pro pfipad vzniku dopravni nehody, ktery je dostupny na webovych strankach Auto
PJ. Soucasné je Ridi¢ povinen plnit viechny povinnosti vyplyvajici v takovém piipadé z pravnich
predpisl, véetné ozndmeni udalosti Policii CR, pfipadné jinému pfislusnému organu. Ridi¢ bere na
védomi, Ze existence pojisténi jej nezbavuje odpovédnosti za jeho jednani. V pfipadé poskozeni ¢i
odcizeni Vozidla je Ridi¢ povinen nahradit $kodu spogivajici ve spoluti¢asti, neni-li dohodnuto néco
jiného. Ridi¢ bere na védomi, ze Vozidlo mGze byt vybaveno bezpecénostnimi prvky, aniz by o tom byl
Ridi¢ vyslovné informovan (napf. systém sledovani vozidel pro pfipad jejich odcizeni). Ridi¢ dale bere
na védomi, Ze v pfipadé zplsobené dopravni nehody nebo poskozeni Vozidla z divodu nedodrzeni ¢i
poruseni dopravnich pravidel, je Auto PJ opravnéna tyto dlikazy, na jejichZ zakladé muzZe dojit ke
krdceni pojistného, predat pojistovné a spravnim organtm.

V pFipadé poskozeni Vozidla, které zabrafiuje Ridi¢i pokradovat v jizdé, je Ridi¢ povinen kontaktovat
Auto PJ a Majitele a dohodnout se s Majitelem na daldim postupu. Bez souhlasu Majitele neni Ridi¢
opravnén zahdjit na Vozidle jakékoliv opravné prace.

5.32. Predani Vozidla bez Najemni smlouvy Bude-li Vozidlo pfeddno Majitelem Ridi¢i presto, ze Najemni

smlouva zanikla (zejména v pfipadé neuhrazeni Rezervacniho poplatku), nejedna se o uziti Vozidla na
zdkladé a v souladu s témito VOP ¢&i Najemni smlouvou. V takovém pfipadé se na uZiti Vozidla mj.
nevztahuje pojisténi sjednané Auto PJ.

5.33. Predani jiného, nei rezervovaného vozidla Pokud bude Majitelem predano a Ridicem prevzato jiné

Vozidlo neZ Vozidlo, které bylo v Aplikaci rezervovano, nejedna se o uziti Vozidla na zakladé a v souladu
s témito VOP ¢i Najemni smlouvou. V takovém pripadé se na uZiti Vozidla mj. nevztahuje pojisténi
sjednané Auto PJ.

6. PRAVA A POVINNOSTI RIDICE A MAJITELE

6.1.1. Vazanost pokyny v Aplikaci Ridi¢ i Majitel jsou vidy povinni Fidit se pokyny a postupovat zplisobem,

ktery je stanoven v Aplikaci.

6.1.2. Pravdivost poskytnutych udaja Ridi¢/Majitel stvrzuje pravdivost poskytnutych Gdaji a ucinénych

6.1.3.

prohlaseni, zejména pokud jde o specifikaci svych osobnich a kontaktnich Gdaji a podminek, za
kterych se Zajemce mize stat Ridicem/Majitelem. Pokud se osobni tdaje Ridi¢/Majitel zméni nebo
jsou nepresné, je Ridi¢/Majitel povinen bez prodleni tyto aktualizovat v Aplikaci (v rozsahu, v jakém
to bude moZné) nebo Auto PJ o této skutecnosti neprodlené informovat e-mailem nebo telefonicky.
Administrativni poplatek Ridi¢/Majitel je povinen uhradit Auto PJ administrativni poplatek v
pfipadech a ve vysi, jak je uvedeno v Seznamu smluvnich pokut, ktery tvofi pfilohu téchto VOP
(zpravidla se jednd o pripady poruseni Smlouvy nebo Najemni smlouvy, kdy na strané Ridi¢e/Majitele
vznika povinnost uhradit smluvni pokutu, nahradu $kody apod.). Ridi¢/Majitel vyslovné prohlasuje,
Ze vysi administrativniho poplatku povaZzuje za pfiméfenou.

6.2 Prava a povinnosti Ridice
6.2.1. Zakaz pristupu tretich osob Ridi¢i je zakdzdno poskytovat nebo zpfistupnit Sluibu tfetim osobam.

Ridi¢ nesmi poskytovat tfetim osobam P¥istupové Udaje, ani jakykoli jiny pfistup do UZivatelského
Gctu, a je povinen ucinit vechna piimérena opatieni k jejich utajeni. Ridi¢ v plném rozsahu odpovida
za neopravnéné uZiti téchto PFistupovych Udajli nebo UZivatelského Uctu a za Skodu takto
zpUsobenou Auto PJ, Majiteli nebo tretim osobam. V pripadé ztraty, odcizeni nebo jiného naruseni
prava uZiti téchto hesel je Ridi¢ povinen sdélit tuto skute¢nost neprodlené Auto PJ, kterd provede
zménu Pfistupovych udaja.

6.2.2. Dodriovani pravnich predpisi Ridi¢ je povinen dodriovat pfi uZivani Sluzby platné a Gc¢inné pravni

predpisy Ceské republiky a Evropské unie. Ridi¢ v plném rozsahu odpovida za $kodu vyplyvajici z $ifeni
dat a informaci prostrednictvim Sluzby (tj. zejména za hodnoceni Majitell provedené v Aplikaci).
Vegkeré $kody, které by takto Auto PJ, Majiteli nebo tietim osobam vznikly, je Ridi¢ povinen nahradit
v plném rozsahu.

6.2.3. Smluvni pokuty Veskeré smluvni pokuty, které pro Ridi¢e vyplyvaji z téchto VOP nebo ze Smlouvy, je

Ridi¢ povinen uhradit k rukdm Auto PJ, a to vyhradné bezhotovostné. Zadné smluvni pokuty nebudou
hrazeny piimo k rukdm Majitele. Ridi¢ bere na védomi a souhlasi s tim, Ze platba smluvni pokuty
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probéhne automaticky postupem dle ¢l. 8.1.1 VOP. Nebude-li to moiné, sdéli Auto PJ Ridi¢i, jakym
zpUsobem ma Uhradu smluvni pokuty provést. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo
poskozeného na nahradu skody, ustanoveni § 2050 Obcanského zdkoniku o omezeni vyse smluvni
pokuty se nepouZije. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze vySi smluvnich pokut povazuji za
pfimérenou.

6.3 Prava a povinnosti Majitele
6.3.1. Povéreni tfeti osoby predanim Vozidla Predanim Vozidla Ridi¢i, jako? i prevzetim Vozidla od Ridice je

Majitel opravnén povérit treti osobu, bude-li tato schopna v plném rozsahu splnit povinnosti Majitele
spojené s predanim a prevzetim Vozidla. Odpovédnost Majitele za splnéni Najemni smlouvy tim neni
nijak dotéena. Bude-li Vozidlo pFebirat jind osoba, nei kterd jej pfedavala, je Majitel povinen Ridi¢i
pfedem tuto skute¢nost sdélit véetné potfebné identifikace této osoby tak, aby na strané Ridice
nevznikly pochybnosti o tom, ktera osoba je opravnéna Vozidlo prevzit.

6.3.2. Oznameni pfi nevraceni Vozidla Majitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 1 hodiny,

oznamit Auto PJ nevraceni Vozidla ve |hité uvedené v ¢l. 5.26 VOP. V pripadé poruseni této
povinnosti miZe dojit k zaniku nebo omezeni naroku na vyplatu pojistného plnéni dle Pojistné
smlouvy. Majitel je zarovef povinen tuto skutegnost bez zbyte¢ného odkladu ohlasit Policii CR a
poskytovat potifebnou soucinnost v pfipadném trestnim fizeni.

6.3.3. DodrZovani pravnich pfedpisi Majitel bere na védomi, Ze vedle ujednani obsaZzenych v téchto VOP,

Smlouvé a Najemni smlouvé je povinen dodrZovat také povinnosti stanovené pravnimi predpisy,
véetné predpisl verejnopravnich (napt. predpist upravujicich dafiové povinnosti).

6.3.4. Zmocnéni k vystaveni faktur Uzavienim Smlouvy zarovenn Majitel zmocriuje Auto PJ, aby jménem

Majitele vystavoval a dorucoval faktury Ridi¢im za Najemné dle véech Najemnich smluv uzaviranych
mezi Majitelem a jednotlivymi Najemci. V pfipadé, Ze Majitel ma v Aplikaci registrovany udaj, Ze je
platce DPH, bude mit kazda prislusna faktura naleZitosti dariového dokladu v souladu se zdkonem ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v u¢inném znéni. Auto PJ nenese vic¢i Majiteli Zadnou
odpovédnost vyplyvajici z darfiovych predpisu, ktera vznikla nebo mohla vzniknout z nepravdivych ¢i
neuplnych informaci poskytnutych Majitelem ¢i nespravnym postupem Majitele.

6.3.5. Pojistné podminky Majitel je povinen seznamit se s Informacemi o pojiSténi Vozidla, které jsou

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

dostupné na webovych strankach Auto PJ.

7. MARKETINGOVE AKCE, ODMENY

Auto PJ muZe vyhlasit pro Majitele marketingovou akci spocivajici v zavazku Majitele vici Auto PJ
realizovat na podporu Sluzby za uUplatu cinnosti poZadované Auto PJ za podminek stanovenych Auto
PJ. Majitel se k marketingové akci prihlasi prostfednictvim Aplikace a touto prihlaskou dochazi k
uzavieni smlouvy mezi Majitelem a Auto PJ ve znéni podminek uvedenych v Aplikaci.
Pokud Majitel splni podminky marketingové akce, nalezi mu odména ve vysi dle podminek
marketingové akce, kterou je povinen vyuctovat Auto PJ ve Ih(ité stanovené v podminkach akce. Podle
podminek marketingové akce miZze Auto PJ podminit poskytnuti takové Uplaty Majiteli za realizovanou
marketingovou cinnost tim, Ze Majitel poskytne ve stanoveném obdobi slevu ze standardni vyse
Najemného Ridi¢tim aZ do vyse takové Uplaty.

Odmeény za doporuceni sluzby Auto PJ miZe za doporuceni Sluzby dalSim uZivateldm poskytnout Majiteli
nebo Ridi¢i odménu ve formé kreditu, ktery mize jako Ridi¢ ¢erpat na ndjem vozidla v rdmci Sluzby.
Platnost kreditu je vidy ¢asové omezena. Konec platnosti kreditu je uveden v Aplikaci. Maximalni vySe
kreditu, kterou je mozné Cerpat v ramci jedné Najemni smlouvy, je 3 000 K¢.

8. PROVADENI PLATEB, PRAVA A POVINNOSTI AUTO PJ
Zptsob platby Auto PJ a Majitel se dohodli, 7e veskeré platby z Ndjemni smlouvy ze strany Ridice
(véetné smluvnich pokut ¢i ndhrady skod) budou hrazeny k rukam Auto PJ. Auto PJ vsak neni koneénym
prijemcem veskerych takto obdrZenych financ¢nich prostfedkd. Najemné Auto PJ vyplati Majiteli bez
zbytecného odkladu po splnéni prislusné Najemni smlouvy, smluvni pokuty a nahrady Skody bez
zbytecného odkladu po jejich pfipsani na ucet Auto PJ, ustanoveni ¢l. 6.1.3. VOP neni dotceno.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Veskeré platby ze strany Ridi¢e vyplyvajici z téchto VOP nebo z Najemni smlouvy (véetné smluvnich
pokut ¢i nahrady skod) budou provadény automaticky tak, Ze Auto PJ strhne pfislusnou splatnou
¢astku z platebni karty, resp. platebnich karet, které ma Ridi¢ nastavené na svém uzivatelském profilu.
V pfipadé, 7e na G¢tu Ridice nebudou dostate¢né finanéni prostiedky k provedeni platby, je Auto PJ
opravnéna provést tuto akci opakované az do fadné Uhrady splatné ¢astky.

Narok na Provizi Majitel a Auto PJ se dohodli, Ze za zprostfedkovani Sluzby dle Smlouvy je Majitel povinen
uhradit Auto PJ Provizi.

Splatnost Provize Provize je splatnd bezprostfedné po uhrazeni Najemného. Pro vylouceni pfipadnych
pochybnosti se uvadi, Ze Provize nalezi Auto PJ pouze v pfipadé, Ze Najemni smlouva bude uzavfena a
splnéna, bez ohledu na pfipadny zpUsob jejiho ukonéeni.

Ovéreni spinéni podminek Auto PJ je opravnéna pozadovat po Ridici predlozeni dokumentd za Géelem
ovéreni splnéni podminek dle VOP, a to predeviim vzniknou-li divodné pochybnosti o tom, Ze
podminky nejsou splnény. Auto PJ je opravnéna Sluzbu neposkytnout az do Uspésného ovéreni splnéni
podminek dle VOP.

Omezeni/zastaveni poskytovani Sluzby Auto PJ si vyhrazuje pravo poskytovani Sluzby omezit nebo
zcela zastavit, a to i bez pfedchoziho upozornéni, véetné znepfistupnéni celé Aplikace ¢i zruSeni
UZivatelského uctu, a to zejména tehdy, bude-li mit podezfeni na mozné protipravni jednani na strané
Ridi¢e/Majitele nebo na porusovani téchto VOP, piipadné v jinych pripadech, které jinak zakladaji
pravo Auto PJ od Smlouvy odstoupit.

Aktualizace Aplikace Auto PJ si vyhrazuje pravo vydavat aktualizace Aplikace. Auto PJ je déle opravnén
provadét jakékoliv upravy ¢i zmény Aplikace, véetné jejiho Uplného znepfistupnéni bez nahrady, bez
pfedchoziho upozornéni.

Omezeni nebo preruseni Sluzby Auto PJ je opravnéna omezit nebo prerusit poskytovani Sluzby na dobu
nezbytné nutnou z dlvod( udrzby nebo opravy zafizeni, Aplikace nebo jiného software, ktery je k
poskytovani Sluzby nezbytny.

Marketingova sdéleni Soucasti Aplikace mohou byt také marketingova sdéleni propagujici vyrobky
nebo sluzby riznych subjektd, co? bere Ridi¢ / Majitel na védomi. Auto PJ mize informovat po dobu
trvani Smlouvy Ridi¢e / Majitele o svych novych sluzbach na zakladé samostatné udéleného souhlasu,
ktery je v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ridi¢/Majitel opravnén kdykoliv odvolat.
Zména PFistupovych udaji Auto PJ je opravnéna zménit Pfistupové Udaje k UZivatelskému uctu
(UzZivatelské jméno a heslo) z naléhavého technického nebo bezpecnostniho dlivodu i bez souhlasu
Ridice / Majitele, a to zejména za predpokladu, e toto opatfeni je nutné k fadnému poskytovani
Sluzby. Takto zménéné Pristupové tdaje (UzZivatelské jméno a heslo) Auto PJ Ridic¢i/Majiteli oznami bez
zbytecného odkladu.

8.10. Opravnéni pfi nevraceni Vozidla Auto PJ je opravnéna sdélit orgdnim cCinnym v trestnim ftizeni,

pojistovné, jakoz i jinym subjektim, bude-li takova povinnost plynout z pravnich predpist, ze
zavazného rozhodnuti nebo bude-li existovat pravni zajem na takovém sdéleni, lokaliza¢ni Gdaje Ridice
ziskané z Aplikace, a to v p¥ipadé, ze Ridi¢ nevrati Vozidlo ani 1 hodinu po dohodnutém €&ase vraceni,
bude-li zfejmé, ¥e Vozidlo nebude vraceno, jako? i v ptipadé podezieni, 7e ze strany Ridi¢e doslo ke
spachani trestného cinu.

8.11. Vylouceni odpovédnosti za Skodu Auto PJ neodpovida za skodu, ktera vznikla v disledku poruseni

smluvnich a/nebo zakonnych povinnosti ze strany Ridice ¢ Majitele, ani za $kodu, ktera vznikne, dojdeli
k uZiti Vozidla v rozporu s pravnimi pfedpisy a/nebo podminkami pro jeho uZiti (zejména bude-li
Vozidlo uZivano mimo stanovené Gzemi).

8.12. Postoupeni prav a povinnosti Auto PJ je opravnén kdykoli jakakoli sva prava nebo povinnosti

vyplyvajici ze Smlouvy nebo z téchto VOP nebo i celou Smlouvu postoupit na tfeti osobu i bez souhlasu
Ridice/Majitele.

8.13. Monitorovani Aplikace Auto PJ je opravnéna uzivat technické prostfedky pro monitorovani Aplikace

tak, aby mohl zajistit jeji bezpecnost a reagovat na pripadné utoky. Takto nejsou zaznamendvana ani
uklddéna konkrétni data Ridi¢t/Majiteld, s vyjimkou dat poskytnutych pfi Registraci a dle téchto VOP.
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9. PLNENi POVINNOSTi VUCI SPRAVCI DANE
9.1. Oznamované udaje Majitel bere na védomi, Zze Auto PJ pro ucely plnéni oznamovaci povinnosti
vyplyvajici z platné legislativy shromazduje a poskytuje spravci dané za kazdé Oznamované obdobi
ndasledujici udaje o Majiteli:
9.1.1 Pokud je Majitel fyzickou osobou:
a) Jméno a pfijmeni;
b) Adresu bydlisté;
c) Datum narozeni;
d) I, je-li pridéleno;
e)  DIC, neni-li pfidéleno, pak misto narozeni Majitele;
f)  Informace identifikujici bankovni Ucty, na néz Auto PJ zasila Majiteli platby;
g) Celkovy pfijem Majitele realizovany prostfednictvim Sluzby za kazdé Ctvrtleti
Oznamovaného obdobi;
h) Informaci o ¢astkach Gétovanych Majiteli ze strany Auto PJ za kazdé Ctvrtleti
Oznamovaného obdobi.
9.1.2 Pokud je Majitel pravnickou osobou:

a) Nazev;
b) Sidlo;
o) IG

d) DIE

e) Informace identifikujici bankovni Ucty, na néZ Auto PJ zasila Majiteli platby;

f)  Celkovy ptijem Majitele realizovany prostfednictvim Sluzby za kazdé Ctvrtleti
Oznamovaného obdobi;

g) Informaci o castkdch Gctovanych Majiteli ze strany Auto PJ za kazidé Ctvrtleti
Oznamovaného obdobi.

9.2 Uchovavani udaji Udaje uvedené v ¢&l. 9.1 VOP je Auto PJ povinna uchovavat po dobu 10 let od konce
Oznamovaného obdobi.

9.3 Aktualizace udaja Majitel je povinen za Gicelem plnéni oznamovaci povinnosti Auto PJ vyplnit ve svém
UZivatelském uctu pravdivé a uplné veskeré udaje dle ¢l. 9.1 téchto VOP a udrzovat je aktualni v souladu
s¢l. 6.1.2 VOP.

9.4 Poskytovani soucinnosti Majitel je povinen poskytnout Auto PJ na zakladé vyzvy potfebnou soucinnost
k doplnéni Gdaja dle ¢l. 9.1 VOP a odstranénim nesrovnalosti v téchto Gdajich. V pfipadé neposkytnuti
soucinnosti ze strany Majitele do 10 dni od doruceni vyzvy k soucinnosti Auto PJ:

1. Zasle Majiteli 1. upominku k poskytnuti soucinnosti v pfimérené Ihté. Pokud Majitel soucinnost
v této Ihaté neposkytne,

2.  zaSle Majiteli 2. upominku k poskytnuti soucinnosti,

3. pokud Majitel neposkytne soucinnost do 60 dni od prvni vyzvy k soucinnosti, Auto PJ zrusi Majiteli
UzZivatelsky ucet v souladu ¢l. 3.6.5 VOP a znemoZni mu opétovné vytvoreni UZivatelského Gctu do
okamziku poskytnuti soucdinnosti.

9.5 Poplatek Za kazdou upominku zaslanou Majiteli dle ¢l. 9.4 VOP je Auto PJ opravnéna uctovat Majiteli
poplatek ve vysi dle Seznamu smluvnich pokut.

9.6 Oprava udajti Auto PJ po skonceni kazdého Oznamovaného obdobi zpfistupni Majiteli idaje, které maji
byt ozndmeny spravci dané a umozni Majiteli, aby ve |h(té 5 dnl od tohoto zpfistupnéni pozadal Auto
PJ o opravu udajl. V ptipadé, Ze Majitel o opravu Udajli v uvedené lhité nepoziddd, ma se za to, Zze s
jejich znénim souhlasi.

9.7 Darové povinnosti Majitel bere na védomi, Ze Auto PJ nenese jakoukoliv odpovédnost za plnéni
danovych povinnosti Majitele. Majitel potvrzuje, Ze si je védom, Ze je povinen plnit veskeré povinnosti
vyplyvajici mu z dafiovych predpisa.

10. POJISTENI A ODPOVEDNOST
10.1. Pojisténi Vozidla Soucasti Sluzby je pojisténi kazdého Vozidla, a to vidy pro celou dobu trvani pfislusné

Najemni smlouvy, na jejimzZ zakladé je Vozidlo pronajato. Pojisténi na zédkladé Pojistné smlouvy je

ucinné od okamziku predani Vozidla v Aplikaci do konce trvani Najemni smlouvy s vyjimkou moZnosti
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vyuzit vlastni pojisténi dle ¢ldnku 10.6 VOP. Na zprostfedkovani pojisténi Vozidla neni narok. Auto PJ
nenese zddnou odpovédnost v pfipadé, Ze pojistovna z jakychkoliv diivod(i odmitne Vozidlo pojistit.

10.2. Pojistna smlouva zahrnuje havarijni pojisténi. Rozsah pojisténi je vymezen v Pojistné smlouvé ¢i v
dalsich dokumentech, s jejimz aktudlnim znénim uvedenym na webovych strankach Auto PJ jsou Ridi¢
i Majitel povinni se vidy seznamit. Nékteré podrobnosti o pojisténi véetné limitd pojistného plnéni a
vySe spoluticasti jsou uvedeny bud' v téchto VOP, a/nebo v Aplikaci. Auto PJ vynaloZi Usili ke zjisténi
ocenéni Vozidla pro pozdéjsi uréeni vySe pojistného, a to prostfednictvim specializovaného programu
uréeného k identifikaci a ocefovani vozidel. Auto PJ viak Zadnym zplisobem neodpovidd za to, jak
vysoké pojistné plnéni bude vyplaceno, resp. za to, zda takto vyplacené pojistné plnéni pokryje
vedkerou vzniklou $kodu, ani za pfipadné odmitnuti vyplaceni pojistného plnéni v celém rozsahu. Ridi¢
i Majitel berou na védomi, Ze v pfipadé poruseni téchto VOP nebo naplnéni nékteré z vyluk pojisténi
neni Skoda Pojistnou smlouvou kryta.

10.3. Oblasti pojisténi Pojistna smlouva zpravidla zahrnuje nejméné nasledujici oblasti pojisténi:

10.3.1. havarijni pojisténi (véetné poskozeni zivlem, kradeze i zpronevéry);
10.3.2. pojisténi skel; 10.3.3.
asistencni sluzby.

10.4. Vyjimky z pojisténi Uplny seznam vyjimek z poji$téni je dostupny v pojistnych podminkach dostupnych
na webovych strankach Auto PJ. Z pojisténi dle Pojistné smlouvy jsou zejména vynaty Skodné udalosti
vzniklé pfi uziti Vozidla:

10.4.1. v rozporu s U¢elem stanovenym vyrobcem;

10.4.2. na zavodnich okruzich nebo v jakychkoli zavodech &i soutézich, at uz oficidlnich nebo
neoficialnich;

10.4.3. které neni v provozuschopném stavu;

10.4.4. pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek;

10.4.5. jako pracovniho stroje.

10.5. Uzemni rozsah pojisténi Pojisténi dle Pojistné smlouvy, resp. jeho jednotlivé ¢asti, mohou mit rizny
Uzemni rozsah, s timto je Ridi¢ povinen se vidy sezndmit.

10.6. Vlastni pojisténi Majitele Majitel je opradvnén misto pojisténi, které je soucasti Sluzby, vyuzit vlastniho
pojisténi s odlisSnymi podminkami. Pokud ma Majitel vlastni pojisténi, zobrazi se tato informace v
detailu Vozidla a v souhrnu objednévky. Detaily vlastniho pojisténi si mize Ridi¢ vyzddat od Majitele
nebo od Auto PJ.

10.7. Nehoda Vozidla s vlastnim pojisténim V pripadé nehody Vozidla s vlastnim pojisténim odpovida za
likvidaci pojistné udalosti Majitel.

10.8. Spolutiéast u vlastniho pojisténi Auto PJ zadriuje po dobu trvani Najemni smlouvy od Ridi¢e Rezervaéni
poplatek ve vysi stanovené Aplikaci. V pfipadé vzniku pojistné udalosti bude spoluucast hrazena z
tohoto Rezervacniho poplatku. V pripadé pojistné udalosti s vyssi Skodou Auto PJ vynalozi veskeré usili
pro vymahani zbyvajici ¢asti zplsobené skody, nem(iZe ovSsem garantovat dobu splatnosti.

10.9. Vyplaceni spolutiéasti Pro vyplaceni spoluti¢asti od Ridi¢e musi Majitel prokazat $kodu fotografiemi z
Aplikace a zaznamem o pojistné udalosti vystaveném svou pojistovnou.

10.10. Odpovédnost Ridi¢e Za $kody zplisobené uZitim Vozidla, které nejsou kryty pojisténim v ramci Ndjemni
smlouvy, véetné sjednané spolulcasti, odpovidd Ridic¢ a tyto je povinen poskozenému nahradit.

10.11. Vylouceni odpovédnosti za chybné zadané udaje Auto PJ neodpovida za Skodu, ktera vznikne tim, Ze
Majitel a/nebo Ridi¢ zada v ramci Registrace nebo kdykoli pozdé&ji do Aplikace nespravné ¢&i nepravdivé
Gdaje (napt. nespravny VIN kéd) ¢i Majitel a/nebo Ridi¢ (v zavislosti na tom, kdo mél takovou povinnost
dle Aplikace) nenahraje do Aplikace takové fotografie, z nichz by bylo mozné vznik $kody a jeji rozsah
k pozadovanému okamziku pfedani a prevzeti Vozidla s jistotou zjistit. V pfipadé nemoznosti prokazat
vznik $kody timto zptisobem se Majitel a/nebo Ridi¢ vyslovné naroku na ndhradu tvrzené $kody v celém
rozsahu vzdava. Fotografie jsou hlavni diikazni material pro vyfe$eni sporu mezi Majitelem a Ridi¢em.

10.12. Odpovédnost Auto PJ Auto PJ odpovida za sluzby poskytované Majitelem a za spInéni povinnosti z jeho
strany vyplyvajicich z Najemni smlouvy vylu¢né v rozsahu, jak stanovi tyto VOP.

10.13. Vylouceni odpovédnosti Auto PJ Auto PJ neodpovida za

10.13.1. spravnost, pravdivost ani Uplnost informaci poskytnutych mu Majitelem nebo Ridi¢em,
pokud tyto nebyly pfi jejich poskytnuti doloZzeny vérohodnym zplsobem (napfr. dokladem
totoznosti, technickym prikazem k Vozidlu apod., byly-li takové doklady pravé).
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10.13.2. obsah informaci zasilanych Ridi¢em prostiednictvim Aplikace ani za $kody zplisobené jejimi
vypadky.

10.13.3. sluzby poskytované tretimi osobami, napf. internetové pripojeni, za jejich kvalitu, kvantitu
ani jakékoli nasledky, ani za prava a povinnosti s témito sluzbami spojené, souvisejici apod.

10.13.4. $kodu, ktera vznikne Ridi¢i na predmétech dle €l. 5.16.5. VOP, a to ani tehdy, kdy? se Ridi¢
s Najemcem dohodne na tom, Ze uvedené pfedméty ve Vozidle po dobu trvani Najemni
smlouvy zUstanou.

10.13.5. skody zpusobené vy3si moci, jako jsou napf. Zivelné pohromy, pFirodni udalosti, vileéné
nebo teroristické udalosti, vlivy fyzikdlnich jevl ani za vypadky sluzby zplsobené
pferusenim privodu elektrické energie.

10.13.6. $kody vzniklé pouzZivanim Aplikace na zafizenich, ktera byla jakymkoliv zpUsobem
neautorizované ¢i neodborné upravovana, nebo na néz byl instalovan nelegdlni software,
pfipadné za pouzivani na zatizenich s jinym operacnim systémem, neZ pro ktery je Aplikace
urcena, Ci s jinym nastavenim, nez Aplikace vyzaduje.

10.14. Bezpeénost Aplikace Ridi¢/Majitel bere na védomi, Ze ackoli pfi tvorbé Aplikace vynaloZila Auto PJ
maximalni usili k zajisténi jeji bezpecnosti, komunikace prostfednictvim sité internet nemusi byt
bezpetna a prenasené tdaje mohou byt napadeny nebo ztraceny. Ridi¢/Majitel bere na védomi, Ze pfi
uzivani Sluzby nebo jinych sluzeb on-line existuji ¢i mohou existovat urcité aplikace, prostrednictvim
kterych mohou treti osoby ziskat p¥istup k mobilnimu zatizeni Ridi¢e/Majitele. Auto PJ nenese zadnou
odpovédnost za jakékoliv Skody vyplyvajici nebo jinak se vztahujici k takovému pfistupu tfetich osob k
zafizeni Ridi¢e/Majitele. Pouze Ridi¢/Majitel odpovidd za dostatecné zabezpeceni svého zafizeni pred
neopravnénymi utoky.

10.15. Plnéni pojistitele z pojistné udalosti Pojistitel je opravnén snizit pojistné plnéni v nasledujicich
pfipadech: a) pokud k pojistné udalosti doslo z diivodu poruseni ustanoveni ZSP, b) pokud pojistény
zplsobi zvySeni nakladd pojistitele zejména tak, Zze je nezbytné opétovné zjistovat rozhodujici
skuteénosti; pojistitel je opravnén sniZit pojistné plnéni o vysi takto vzniklych nakladd, c) pokud
pojistnik nebo pojistény védomé porusil povinnosti dle pojistnych podminek, a to s pfihlédnutim k
tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah povinnosti pojistitele plnit, d) pokud v dlsledku poruseni
povinnosti pojistnika k pravdivym sdélenim pfi sjednani nebo zméné pojisténi, nebo v dlsledku
opomenuti pojistnika nahlasit pojistiteli zménu skutecnosti, které maji vliv na zvyseni pojistného rizika,
bylo ujednano nizsi pojistné. Pojistitel snizi pojistné plnéni v takovém pomeéru, v jakém je vyse takto
ujednaného pojistného k vysi pojistného, které mélo byt ujednano. V pfipadé, kdy k pojistné udalosti
doslo z divodu prekroceni maximalni povolené rychlosti, sniZuje se pojistné plnéni o trojnasobek
rozdilu mezi dosaZzenou rychlosti v dobé pojistné udalosti a maximalni povolenou rychlosti, pokud byla
rychlost v dobé pojistné udalosti pfekrocena o vice jak 10 km/h, maximalné do vyse 100 %.

11. SPOTREBITELSKA UJEDNANI
11.1. Aplikovatelnost spotiebitelskych ujednani Ustanoveni tohoto ¢lanku VOP se pouZziji v pfipadé, Ze
Ridi¢/Majitel je spotFebitelem, ktery uzavie Smlouvu, resp. Ndjemni smlouvu s podnikatelem mimo
ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani.
11.2. Odstoupeni od Smlouvy Spotrebitel ma pravo odstoupit od Smlouvy ve lh(té 14 dni ode dne jejiho
uzavreni, a to z jakéhokoli divodu, nebo i bez uvedeni divodu. Spotfebitel bere na védomi, Ze pokud
jako Ridi¢ potvrdil objedndvku ndjmu Vozidla nebo pokud jako Majitel potvrdil predbézny zajem o
prondjem Vozidla Rididi, je tim smlouva mezi nim a Provozovatelem splnéna a nelze jiz od ni odstoupit.
K odstoupeni od Smlouvy Ize vyuzit formular, jehoZ aktualni znéni je dostupné na webovych strankach
Auto PJ. Lh(ta pro odstoupeni se povaZuje za zachovanou i tehdy, pokud Spotfebitel v jejim pribéhu odeslal
Auto PJ oznameni o tom, Ze od Smlouvy odstupuje. Vzorové pouceni o pravu Spotrebitele odstoupit od
Smlouvy je dostupné na webovych strankach Auto PJ.
11.3. Vyjimky Ujednani tohoto ¢lanku o moZnosti odstoupit od smlouvy postupem dle ¢l. 11.2 VOP nelze
pouzit, pokud:
11.3.1. jsou obé smluvni strany podnikateli;
11.3.2. jsou obé smluvni strany spottebiteli (mUZe nastat pouze v pfipadé Najemni smlouvy).
11.4. Prohlaseni Spotrebitel prohlasuje, Ze je mu zndm vyznam vSech ustanoveni téchto VOP.
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
12.5.

13.1.

13.2.

13.3.

14.1.
14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

12. ZAKAZNICKE CENTRUM, RESENi SPORU

Zakaznické centrum Auto PJ provozuje v ramci Sluzby zdkaznické centrum, na které se mize
Ridi¢/Majitel obratit s dotazy, z7ddostmi o pomoc nebo stiznostmi na fungovani Sluzby & Aplikace a
které slouzi jako interni systém pro vytizovani stiznosti. Aktualni dostupnost zakaznického centra je
uvedena na webové strance: https://pujcovak.eu a je mozné jej kontaktovat na telefonnim ¢isle +420
730 19 14 12 a e-mailové adrese info@pujcovak.eu. Auto PJ jednou za 12 mésicl sestavi informace o
fungovani a efektivnosti interniho systému pro vyfizovani stiznosti a zpfistupni je na své webové
strance.

Smirné feseni spord VSechny spory mezi stranami vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou strany
resit predevsim vzajemnou dohodou a bez zbytecnych pratah.

Soudy a €Ol Jestlize strany nedojdou k Feseni podle piedchoziho €lanku do tficeti dnl, mohou se
kdykoliv obratit na pfislusny obecny soud nebo Ceskou obchodni inspekci. Ceska obchodni inspekce je
opravnéna k mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporQ v pripadé, kdy spotiebitel je smluvni
stranou smlouvy, od ni? se dany spor odviji. Ceska obchodni inspekce viak neni opravnéna ve véci
zavazné rozhodnout. K fedeni vekerych sporl zavaznym zpGsobem jsou piisluiné obecné soudy Ceské
republiky.

Maediatofi Pro feSeni sporu je mozné vyuzit také mediace.

Role Auto PJ Pfipadné spory vzniklé mezi Majitelem a Ridi¢em m(Ze pomoci fesit i Auto PJ a mize
obéma stranam navrhnout zplsob feseni sporu na zakladé svého posouzeni. Za timto ucelem souhlasi
Ridi¢ i Majitel s tim, Ze je k Fedeni sporti mozné vyuzit veskerd data ulozena v Aplikaci.

13. ZMENY VOP

Zména VOP O zméné VOP je Auto PJ povinna informovat Ridi¢e/Majitele prostfednictvim Aplikace,
ptipadné jinym vhodnym zplisobem, a to zasadné patnact (15) kalendarnich dnl pred Gcinnosti zmén.
Nova verze VOP bude k dispozici jako pfiloha e-mailu oznamujiciho zménu VOP, v Aplikaci a webovych
strankach Auto PJ.

Odmitnuti zmény VOP Ridi¢/Majitel ma pravo zmény VOP do doby nabyti Géinnosti zmén VOP
odmitnout a Smlouvu z tohoto dlivodu vypovédét bez vypovédni Ihity. Smlouvu neni mozné ukondit
v dobé trvani jakychkoliv zévazkd Ridi¢e anebo Majitele na zaklad& Smlouvy nebo Ndjemni smlouvy,
zejména tehdy, byla-li uzaviena dosud nesplnénd Najemni smlouva. V pfipadé podani vypovédi v
takovém ptipadé Smlouva trva do okamziku splnéni zavazki Ridice/Majitele, resp. okamZiku splnéni
Najemni smlouvy a fidi se VOP platnymi a uéinnymi v okamZiku podani vypovédi. Neodmitne-li
Ridi¢/Majitel zmény VOP, dnem jejich tginnosti se stavaji pro Ridi¢e /Majitele zavaznymi.

PFilohy VOP Ize ménit stejnym zplsobem jako samotné VOP.

14. ZAVERECNA USTANOVENI

Aktualni znéni VOP je k dispozici na webovych strankach Auto PJ a/nebo v Aplikaci.

Dorucovani listin Jakakoli listinna zasilka zaslana jednou smluvni stranou druhé smluvni strané se
povaZzuje za dorucenou i tehdy, je-li doporucena zasilka adresovana na adresu smluvni strany
uvedenou ve Smlouvé a adresat si nevyzvedne zasilku v Ulozni dobé (fikce doruceni).

Dorucovani elektronické posty Jakakoli zasilka zaslana jednou smluvni stranou druhé smluvni strané v
elektronické podobé se povaZuje za dorucenou i tehdy, je-li adresovana na adresu elektronické posty
(e-mail) smluvni strany uvedené ve Smlouvé, a to 10. dnem po jejim odeslani (fikce doruceni).

Ukon¢enim trvani Smlouvy nezanikaji ta prava a povinnosti smluvnich stran VOP, jez musi pretrvat az do
jejich uspokojeni.

Oddélitelnost ujednani Pokud se nékteré ustanoveni téchto VOP nebo Smlouvy ukaze jako neplatné,
nebude to mit vliv na platnost Smlouvy nebo VOP jako celku. Smluvni strany sjednaji nové ustanoveni,
které nahradi stavajici ustanoveni a které bude co nejlépe odpovidat plvodnimu ucelu. Toto nové
ustanoveni mlzZe byt obsaZzeno rovnéz pfimo ve Smlouvé.

Aplikacni pfednost V pripadé rozporu znéni pfiloh k témto VOP, VOP a nabidkou Auto PJ v Aplikaci plati
v tomto poradi nejdfive nabidka Auto PJ v Aplikaci, ujednani v prilohach a poté VOP. V pripadé rozporu
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znéni VOP a Pojistné smlouvy ma prednost Pojistna smlouva, a to i pred nabidkou v Aplikaci a textem
jakychkoli pfiloh k VOP.

14.7. Souéinnost Auto PJ, Majitel a Ridi¢ se zavazuji poskytnout si vzajemné soucinnost potfebnou k fadnému
plnéni Smlouvy a poskytovani Sluzby.

14.8. Vyjimky z aplikace Obéanského zakoniku Auto PJ vyluduje pro pfipad vykladu téchto VOP a/nebo
Smlouvy pouZiti ustanoveni § 557 Obcanského zakoniku (pfipousti-li pouzity vyraz rGzny vyklad, vylozi
se v pochybnostech k tiZi toho, kdo vyrazu pouzil jako prvni).

14.9. Seznameni se s VOP Ridi¢ a Majitel prohlasuji, Ze se seznamili s celymi VOP a berou je na védomi, coz
potvrzuji uzavienim Smlouvy.

14.10. Rozhodné pravo Tyto VOP, Smlouva, Ndjemni smlouva, jakoZ i veSkeré vztahy s tim souvisejici se Fidi
¢eskym pravem, a predevsim Obcanskym zdkonikem.

14.11. Jazyk VOP Tyto VOP jsou dostupné v ¢eském a anglickém jazyce. V ptipadé rozporu ¢i nejasnosti ma
prednost Ceska jazykova verze.

14.12. Prilohy Nedilnou soucasti téchto VOP je Pfiloha ¢. 1 VOP: Seznam smluvnich pokut — Cenik.

14.13. Platnost a u€innost Tyto VOP jsou platné ode dne jejich zvefejnéni a uc¢inné uplynutim doby 15 dni ode
dne jejich zvefejnéni. Najem zapocaty pfed uUcinnosti téchto VOP se Fidi znénim VOP platnym a
ucinnym pfi zahdjeni Najmu.

VOP: 12/2025
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Platné od 1. 12. 2025

Pfiloha €. 1 SEZNAM SMLUVNICH POKUT

a) Smluvni pokuty uplatriované vigi Ridici

Poruseni ustanoveni VOP

Vyse smluvni pokuty

Ptijemce smluvni
pokuty

Administrativni
poplatek pro

Auto Care

1. Zruseni ndgjmu méné nez 3 dny pred az 50 % z ndjemného Majitel 300 K¢
pfedanim Vozidla, pfipadné poruseni
povinnosti dle VOP tak, Zze vtomto
dasledku nebude mozné realizovat
predani.
2. Chybéjici financni prostredky na 1000 K¢ Majitel 300 K¢
pfislusném bankovnim uctu pfi prevzeti
Vozidla, pfi jeho vraceni nebo pfi
prodlouzeni doby trvani najmu.
3. Nevraceni Vozidla v dohodnutém 500 K¢ za kazdou Majitel 300 K¢
terminu a ¢ase ani po uplynuti 30 minut. | zapocatou hodinu

prodleni, nejvyse viak

2000 K¢
4. Nevraceni Vozidla ve stavu, v jakém 500 K¢ a nadhrada Majitel 300 K¢
bylo prevzato, véetné poskozeni nebo zpUsobené skody
znecisténi interiéru nebo exteriéru.
5. Vraceni silné znecisténého Vozidla 1 000 K¢ a nahrada Majitel 300 K¢
(posouzeni miry znecisténi naleZi s zpUsobené skody
ohledem na Udaje a fotografie uvedené v
preddvacim protokolu pti vraceni
Vozidla).
6. Poruseni povinnosti stanovené Ve vysi pokuty uloZzené Majitel 300 - 600 K¢ *
pravnimi pfedpisy pro provoz na pfislusnym spravnim
pozemnich komunikacich. organem
7. Pfenechani Vozidla k uZiti tfeti osobé v| 2 000 K¢ Majitel 300 K¢
rozporu s VOP.
8. Uzavreni nebo pokus o uzavreni 20 000 K¢ Majitel 300 K¢

najemni nebo jakékoliv jiné obdobné
smlouvy tykajici se Vozidla s Ridicem, a to
jinym zpUsobem nezZ za poufZiti Aplikace.
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9. Uziti Vozidla v rozporu s podminkami
stanovenymi v Aplikaci, véetné zmén a
uprav Vozidla, jeho uziti mimo Uzemi
uvedené v Aplikaci, mimo Uzemi Evropy
nebo provozovani Vozidla na
neverejnych komunikacich, zavodech ci
soutézich.

2000 K¢

Majitel

300 K¢ tuzemska
platba / 400 K¢
zahranicni platba

10. Pfekroc¢eni maximalni povolené
rychlosti o vice nez 30 km / h, podle
zakona 361/2000 Sb., P¥i fizeni
automobilu pronajatého pres Xmarton,
ktery muze byt v nékterych pripadech
sledovan majitelem ze sledovaciho

zartizeni umisténého ve vozidle, mize mit

za nasledek udéleni pokuty spolecnosti
Auto PJ, pokud vlastnik nahlasi tyto akce
nasemu tymu péce o zakazniky.

2500 K¢

Majitel

300 K¢

11. Sprava pojistné udalosti

500 K¢

Majitel

300 K¢

12. Neoprdvnéna reklamace

500 - 1 500 K¢**

Majitel

300 K¢

13. ZpUsobeni
z

Skody plnéné

povinného ruceni majitele

1 000 — 5 000K¢ ***

Majitel

300 K¢

14. Sdileni profilu, resp. sdileni loginu a
hesla

3 000K¢

Majitel

300 K¢

* VWyse administrativniho poplatku se odviji od primych ndkladi spojenych se zpracovdnim

dokumentace k smluvni pokuté
**\/ ndvaznosti na vysi zpisobené skody

***\/yse pokuty se odviji od vyse zptsobené skody, resp. od navyseni pojisteni majiteli
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Pokyny pro pripad vzniku dopravni nehody

Jak postupovat pii nehodé
V ptipadé zranéni osob poskytnéte prvni pomoc, pfivolejte Iékare (155 nebo 112). Nemérite polohy vozidel na

misté nehody, pokud to neni nutné k zachrané zranénych nebo pro zabezpeceni provozu.

Policii (158 nebo 112) pfivolejte vidy

pokud je nékdo zranén (usmrcen)

dojde-li ke Skodé na nékterém ze zucastnénych vozidel véetné pfepravovanych véci pfevySujici 100 000
K¢

dojde-li ke Skodé na majetku treti osoby (napf. objekt mimo komunikaci, zaparkované vozidlo, srna,
plot, sloup verejného osvétleni), s vyjimkou skody na vozidle, jehoz fidic ma ucast na dopravni nehodé
dojde-li k poskozeni nebo zni¢eni pozemni komunikace (dopravni znaceni, svodidla apod.), vyse skody
nerozhoduje

v pfipadé, Ze se s ostatnimi Gcastniky dopravni nehody nemUzete shodnout na zavinéni

Ucastnici dopravni nehody nemohou sami bez vynaloZeni nepfiméreného Usili zabezpecit obnoveni
plynulosti provozu na pozemnich komunikacich

pokud dojde k poskozeni vozidla neznamym pachatelem nebo k odcizeni celého vozidla

Nehoda bez nutnosti volat policii
Ugastnici dopravni nehody jsou povinni v p¥ipadech, kdy nevznikne povinnost oznamit nehodu policii, sepsat

spolec¢ny zaznam o dopravni nehodé, ktery podepisi a neprodlené predaji pojistiteli. Pro tento pfipad
existuje pomlcka ve formé evropského formuldfe zaznamu dopravni nehody. Ma-li druhy Ucastnik
nehody tentyZ formulaf, schvaleny Comité Européen Assurances, ale v jiné reci, jsou tyto formulare
stejné. MuZete si proto jeho obsah bod po bodu na zakladé vlastniho formulare prelozit.

V zdznamu uvedte eventudlni svédky nehody, jejich jména a adresy, zejména pokud se Vas nazor lisi od

ostatnich ucastnik( nehody.

Pokud je to mozné, misto nehody nafotte z rGznych Ghli v¢. detailu viech poskozeni.
Odtah vozidla
V ptipadé havdrie, odcizeni nebo poruchy motorového vozidla, se pojistény mlze obratit na sluzbu Auto Care

na telefon +420 730 19 14 12.
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Informace o zpracovani osobnich udaju dle GDPR

V tomto dokumentu se dozvite informace o tom, jaké Udaje sbirdme, proc je zpracovdvame, jak dlouho je
uchovdvame a jaka prava na ochranu osobnich Udaji mizete vyuZit.

A. Spravci tudaja

Kdo vSechno spravuje vase udaje:

Auto PJ s.r.o. ICO: 194 58 258, zapsana v OR vedeném u Méstského soudu v Praze spisova znacka: C 386939,
sidlo: Na Folimance 2155/15, Vinohrady, 120 00 Praha 2

B. Popis zpracovani

Ke zpracovani dochazi v rdmci této Cinnosti:

1. REGISTRACE UZIVATELE A MAJITELE VOZIDLA

Popis ucelu zpracovani

Vami poskytnuté osobni Udaje zpracovavame za tim ucelem, abychom Vas mohli registrovat jako uZivatele
Auto PJ, pfipadné majitele vozidla a umoznili vam pronajimdni nebo nabizeni vozidel. Poskytnuté
informace od uZivatel( nebo majitelll vozidel také ovéfime, abychom mohli posoudit splnéni podminek
sluzby. Kontrola zahrnuje i ovéreni informaci uZivatell v evidenci exekuci a insolven¢nim rejstfiku za
ucelem ochrany prav majitelli vozidel a Auto PJ a predchdazeni vzniku nedobytnych pohledavek. V ramci
registracniho procesu budeme automatizované zpracovavat informace z vasich dokladd totoZznosti a
fotografii, abychom mobhli zjistit a ovéfit vasi identitu, hajit pravni naroky nds a nasich zdkaznikl a
pripadné predejit podvodim. Toto zpracovani zahrnuje automatické Cteni textu, ovéreni pravosti
dokladu a fotografii véetné vyhodnoceni biometrickych ukazatel.

Mdame prdvo zadost o registraci nebo i jiz schvalenou registraci zrusit, zejména v pripadé zjisténi exekucniho
nebo insolvencniho fizeni. V ndvaznosti na odeslani Vasi zadosti o registraci od Vas jako majitele
muaZeme kromé informaci z registrace poZadovat poskytnuti dodatec¢nych dokumentd, napt. souhlas
vlastnika ¢i spoluvlastnikQl vozidla, které chcete prostfednictvim Auto PJ pronajimat, pokud je to
relevantni. Tyto Udaje mizeme dodatecné Zadat i po jiz registrovanych uZivatelich v roli majitele.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani

Zpracovani musime provadét pro uzavieni a plnéni smlouvy. Ovéfeni informaci v rejstficich a evidencich
provadime na zadkladé opravnéného zdjmu na provozovani transparentni, bezpecné a spolehlivé ke
kontrole pravnich predpokladd pro vyuzivani nasich sluZzeb. Pokud je ve vztahu k nékterym osobnim
udajlm vyzadovan zvlastnim pravnim predpisem vyslovny souhlas se zpracovanim, zpracovavame Vase
osobni Udaje pouze v pripadé Vami udéleného souhlasu (to se tyka zpracovani udajl z nahranych
doklad@ zahrnujici i biometrické udaje). Tam, kde jsou informace nezbytné pro uzavieni nebo plnéni
smlouvy, je tento souhlas ale podminkou pro schvaleni registrace.

Kategorie osobnich udajt, které zpracovavame

Identifikacni Udaje; kontaktni Udaje jako e-mailovd adresa a telefonni Cislo; v pripadé registrace
prostiednictvim profilu na socialnich sitich vase jméno, profilova fotografie a registrovany email; kopie
ridi¢ského prikazu; Udaje o platbé a transakcich; popisné Gdaje tykajici se sluzby; komunikace tykajici
se sluzby, udaje o vozidle - napf. znacka a model vozidla, datum vyroby, VIN, SPZ, pocet najetych
kilometra apod.

Pro ucely ovéreni identity z poskytnutého dokladu se zpracuji identifikacni a kontaktni Udaje - presny rozsah
zavisi na konkrétnim dokladu, ale zpravidla jde o jméno, pohlavi, datum narozeni (vék), identifikacni
Cislo (pokud je uvedeno na dokladu), narodnost, statni prislusnost, adresu bydlisté, informace o
dokladu - typ dokladu, stat vydani, Cislo, platnost, strojové Citelné identifikatory, bezpecnostni prvky,
pfipadné dalsi informace uvedené na dokladu; informace o fotografii - biometrické ukazatele z
fotografie (vicedimenzionalni vektory tvare), technické Gdaje - identifikator uZivatele, casové razitko, IP
adresa a doména, poloha (mésto, stat), informace o zafizeni (kamera) a softwaru pouZitém pfi
ovérovani.

Doba zpracovani a archivace
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Osobni idaje zpracovavame po dobu trvani smlouvy a nasledné nezbytna ¢ast Udajl je archivovana na zakladé
opravnéného zajmu na obranu nasich prav (do promléeni naroku).

Kategorie dalSich zpracovateld nebo pfijemci, kterym osobni tidaje miZeme poskytnout

Vase osobni Gdaje mohou byt poskytnuty v nezbytném rozsahu nasim obchodnim partnerdm poskytujicim IT
a dalsi administrativni a podpurné obchodni sluzby.

Ovéreni totoznosti z poskytnutého dokladu provadime prostfednictvim sluzby Sum and Substance Ltd (se
sidlem ve Velké Britanii). Vice o tomto zpracovani zde.

Spolupracujeme rovnéz se spol. Credit Check, s.r.o. pfi kontrole rejstfikd a evidenci.

Puavod osobnich udajt

Pfimo od Vas, z verejné dostupnych rejstiikd, zejm. obchodnich, exekucnich a insolvencnich rejstfikd.

Pfedavani osobnich udaji do tfetich zemi nebo mezinarodnim spolec¢nostem

V rdmci uvedeného zpracovani se vyjma spoluprdce se spol. Sum and Substance Ltd ve Velké Britanii, vase
osobni Udaje nebudou predavat do tretich zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor (,EHP“) nebo
mezinarodnim organizacim.

Automatizované rozhodovani na zakladé osobnich udaji V ramci tohoto zpracovani k nému nedochazi.

2. PRONAJEM VOZIDEL, ZPRACOVANI TRANSAKCI A PLATEB

Popis ucelu zpracovani

Udaje zpracovavame tak, abychom mohli vy¥idit Zddosti o prondjem vozidel a propojili uZivatele s majiteli. K
tomu je zdroven nutné, aby nékteré Udaje (véetné udaji v podobé hodnoceni od jinych uZivatel() byly
zpfistupnény ostatnim uzivatelim v roli fidicl nebo majitelll, zejména Vase zakladni identifikacni udaje
(jméno a prijmeni), udaje o vozidle, pfipadné dalsi udaje, které jste ndm dobrovolné poskytl(a). Dalsi
v pfipadé zdjmu o uzavieni najemni smlouvy.

P¥i vyuZiti nékterého z nabizenych vozidel pak zpracovavame informace souvisejici s vasi jizdou. Vozidla z Auto
PJ flotily jsou vybavena sledovanim polohy tak, abyste je mohli snadno nalézt a prevzit.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani

Zpracovani se provadi, aby mohli uZivatelé vyuZivat sluzeb pronajmu vozidla. Poskytnuti osobnich Udaji je
smluvnim pozadavkem nutnym pro poskytnuti sluzeb.

Kategorie osobnich Gdajt, které zpracovavame

Identifikacni Udaje; kontaktni Gdaje; popisné Udaje; komunikace s ostatnimi uZivateli; hodnoceni uZivatele;
udaje o poloze vozidla, pokud si pronajimate nase vlastni vozidlo; Udaje o dostupnosti pronajmu
vozidla; transakcni Gdaje a Udaje o platbach; pocet ujetych kilometrl, informace o pfipadnych
prestupcich a dopravnich nehodach; Gdaje o aktudinim stavu vozidla (napf. Cistota vozu, technicky stav
vozu apod.).

Doba zpracovani a archivace

Osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani smlouvy a nasledné nezbytna ¢ast Gdajll je archivovana na zakladé
opravnéného zdjmu na obranu nasich prav (do promléeni ptipadnych naroka).

Kategorie dalSich zpracovateld nebo pfijemci, kterym osobni Gdaje miZeme poskytnout

Pojistovna a.s., ostatni uZivatelé (jen v nezbytném rozsahu), obchodni partnefi poskytujici IT a dalsi
administrativni a podplrné obchodni sluzby nebo na vyzadani organim verejné moci, zejména
soudlim, policejnim slozkam a dalSim orgdndm Cinnym v trestnim fizeni a organim resicim prestupky v
nezbytném rozsahu a v mezich zdkona.

Plavod osobnich udaji

Primo od Vas nebo z vaseho vyuziti sluzeb.

Pfedavani osobnich tdaja do tfetich zemi nebo mezinarodnim spoleé¢nostem V ramci uvedeného zpracovani
se Vase osobni udaje nebudou predavat do tfetich zemi mimo EHP nebo mezinarodnim organizacim.

Automatizované rozhodovani na zakladé osobnich udajti V ramci tohoto zpracovani k nému nedochazi.

3. ARCHIVACE OSOBNICH UDAJU

Popis ucelu zpracovani

Pokud dojde k ukonéeni smlouvy o obstaravani prileZitosti k uzavieni najemni smlouvy, kterou jste s nami
uzavrel(a), napf. i formou zruseni Vasi registrace (at jiZ v roli majitele nebo fidi¢e), budeme Vase osobni
Udaje zpracovavat i po zruseni Vaseho Uctu, a to v rozsahu, ktery je nezbytny pro nasi ochranu pred
pfipadnymi naroky vznesenymi vic¢i nam. Stejné tak uchovavame udaje v pripadé, Ze jste zadali o
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registraci uzivatele v roli majitele a Vase Zadost byla zamitnuta ¢&i po Vasi registraci (at jiz v roli majitele
nebo fidic¢e) doslo z nasi iniciativy ke zruseni Vaseho uctu.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani

Mdame opravnény zajem na tom, abychom toto zpracovani provadéli. Tento opravnény zajem spociva v obrané
pred pfipadnymi naroky vznesenymi vici nam.

Kategorie osobnich udajt, které zpracovavame

Identifikacni Udaje; kontaktni Udaje; popisné Udaje; komunikace s ostatnimi uzivateli platformy a nami; udaje
o poloze (napf. nevratite-li pronajaty vz v domluveném case); transakéni Gdaje a Udaje o platbach;
udaje o stavu vozidla, udaje, pro které doslo k odmitnuti registrace nebo zruseni uzivatelského uctu.

Doba zpracovani a archivace

Udaje archivujeme po dobu nezbytnou pro ochranu nasich prév, to znamena do uplynuti promliéeci doby viech
pfipadnych narok( nebo do jejich koneéného vyporadani.

Kategorie dalSich zpracovateld nebo pfijemci, kterym osobni Gdaje miZeme poskytnout

Vase osobni Udaje mohou byt zpracovdny v nezbytném rozsahu nasimi obchodnimi partnery poskytujicimi IT
a dalsi administrativni a podplrné sluzby nebo poskytnuty na vyzadani orgdnim verejné moci, zejména
souddim, policejnim slozkam a dalsim orgdnlm ¢innym v trestnim fizeni a organlim fesicim prestupky v
nezbytném rozsahu a v mezich zdkona.

Plavod osobnich udajt

Pfimo od Vas nebo vaseho vyuZiti sluzby.

Pfedavani osobnich tdaja do tfetich zemi nebo mezinarodnim spole¢nostem V ramci uvedeného zpracovani
se Vase osobni udaje nebudou predavat do tfetich zemi mimo EHP nebo mezinarodnim organizacim.

Automatizované rozhodovani na zakladé osobnich udajti V ramci tohoto zpracovani k nému nedochazi.

4. ZASILANi OBCHODNICH NABIDEK NASICH PRODUKTU A SLUZEB A INFORMOVANi O NOVINKACH

Popis ucelu zpracovani

Vase Udaje zpracovdvame za tim ucelem, abychom Vas informovali o obchodnich nabidkach nasich produktd
a sluZzeb a o novinkach tykajicich se nasi ¢innosti.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani

Zpracovani je zaloZeno na opravnéném zajmu na sdélovani aktudlnich informaci a nabizeni dalSich nasich
produktl a sluZeb, které jsou pro Vas relevantni a mohly by Vdas zajimat.

Kategorie osobnich udajt, které zpracovavame

Identifikacni udaje; kontaktni Gdaje; Udaje o Uctu; udaje o vyuzivani sluzeb; Udaje o dostupnych vozidlech,
hodnoceni a souvisejici komunikace.

Doba zpracovani a archivace

Vase osobni Udaje zpracovavame po celou dobu trvani Vaseho smluvniho vztahu s nami, respektive do doby,
nez se z odbéru zprav odhlasite.

Kategorie dalSich zpracovateld nebo pfijemci, kterym osobni tidaje miZeme poskytnout

Marketingové agentury, analytické a statistické spolecnosti.

Plvod osobnich udajt

P¥imo od V4s ¢i z uzivani nasich sluzeb.

Pfedavani osobnich tidaja do tfetich zemi nebo mezinarodnim spoleénostem V ramci uvedeného zpracovani
se Vase osobni udaje nebudou predavat do tfetich zemi mimo EHP nebo mezinarodnim organizacim.

Automatizované rozhodovani na zakladé osobnich udajti V ramci tohoto zpracovani k nému nedochazi.

5.ZAJISTENI  KVALITY SLUZEB, TVORBA ANALYZ, PREHLEDU A STATISTIK

Popis ucelu zpracovani

Abychom mohli fadné zajistovat fungovani nami poskytovanych sluzeb a zlepSovat je, potfebujeme
zpracovavat informace o jejich pouZivani, vCetné osobnich Udajd, pro tvorbu analyz, prehledl a
statistik. Pokud dojde k ukonceni smlouvy s Vami, napf. i formou zruseni Vasi registrace, budeme Vase
osobni Udaje zpracovavat i naddle, ale pouze v minimalnim rozsahu nezbytném pro tvorbu prehledi a
statistik.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani

Mdame opravnény zajem na tom, abychom toto zpracovani provadéli. Tento opravnény zdjem spociva v
zajisténi rddného chodu ndmi poskytovanych sluzeb a ve zlepsSovani jejich kvality.

Kategorie osobnich udajt, které zpracovavame
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Identifika¢ni Udaje; kontaktni Gdaje; idaje o uctu v rdmci platformy; informace o vozidlech; Udaje o vyuzivani
sluzeb; hodnoceni a souvisejici komunikace véetné nahranych hovorl zakaznické podpory; Gdaje o
vnitfni kontrole a Setfeni; lokaliza¢ni Gdaje; sitové identifikatory.

Doba zpracovani a archivace

Vase osobni Udaje zpracovavame po celou dobu trvani Vaseho smluvniho vztahu s ndmi, a ddle po dobu 3 let
od skonéeni uzaviené smlouvy. Telefonické hovory vyuzivame pro kontrolu kvality poskytovanych
sluzeb po dobu 3 mésic(.

Kategorie dalSich zpracovateld nebo pfijemci, kterym osobni tidaje miZeme poskytnout

Analytické a statistické spolecnosti.

Puavod osobnich udajt

Pfimo od Vas ¢i z VaSeho uZivani platformy.

Pfedavani osobnich tdaja do tfetich zemi nebo mezinarodnim spoleénostem V ramci uvedeného zpracovani
se Vase osobni udaje nebudou predavat do tretich zemi mimo EHP nebo mezinarodnim organizacim.

Automatizované rozhodovani na zakladé osobnich udaji V ramci tohoto zpracovani k nému nedochazi.

6. PLNENi NASICH PRAVNICH POVINNOSTI

Popis ucelu zpracovani

Z vybranych pravnich predpisti ndm plynou povinnosti, které musime splnit, a které spocivaji ve zpracovani
Vasich osobnich tGdajl. Proto budeme Vase osobni Gdaje zpracovavat, ale to pouze v nezbytné nutném
rozsahu a pouze po nize definovanou dobu.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani

Vase osobni Udaje zpracovavdme na zakladé pravniho titulu plnéni prdvnich povinnosti, zejména z oblasti
daniové a ucetni.

Kategorie osobnich udajt, které zpracovavame

Identifikacni Udaje; kontaktni Udaje; tdaje o Gctu v rdmci sluzby; Gdaje o vyuZivani sluZeb (transakce a platby).

Doba zpracovani a archivace

Vase osobni Gdaje zpracovavame po celou dobu, po kterou nam jejich zpracovani ukladaji prislusné pravni
predpisy.

Kategorie dalSich zpracovateld nebo pfijemci, kterym osobni tidaje miZeme poskytnout

Externi danovi, u€etni a pravni poradci; poskytovatelé spravy.

Plavod osobnich udajt

Primo od Vas i z Vaseho uZivani platformy.

Pfedavani osobnich udaji do tfetich zemi nebo mezinarodnim spoleénostem V ramci uvedeného zpracovani
se Vase osobni udaje nebudou predavat do tfetich zemi mimo EHP nebo mezindrodnim organizacim.

Automatizované rozhodovani na zakladé osobnich udaja V ramci tohoto zpracovani k nému nedochazi.

7. PLNENi POVINNOSTi VOCI DANOVE SPRAVE

Popis ucelu zpracovani

Smérnice DAC7 (smérnice Rady (EU) 2021/514) nam ukladé prévni povinnost sdilet Udaje uzivatel( platformy,
ktefi maji prijem z pronajmu vozidel, pokud je uzivatel rezidentem ¢lenského statu EU nebo pokud je
pfijem ziskan z nabidky pronajmu vozidel v EU.

Vase udaje shromazdujeme, abychom mohli plnit nase zakonné povinnosti podle DAC7.

Popis pravniho zakladu pro zpracovani

Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé pravniho titulu plnéni pravnich povinnosti.

Kategorie osobnich udajt, které zpracovavame

Jméno a pfijmeni nebo nazev pronajimatele, adresa bydliété nebo sidla pronajimatele (a to i kdyz neni v Ceské
republice), datum narozeni, DIC/misto narozeni, identifika¢ni ¢islo a Udaje o viech provozovnach,
bankovni Gcet pronajimatele, adresa, kde se vozidlo obvykle pljcuje, celkovy pfijem pronajimatele z
platformy za kazdé Ctvrtleti.

Doba zpracovani a archivace

Vase osobni idaje mame podle predpisl povinnost archivovat po dobu 10 let.

Kategorie dalSich zpracovateld nebo pfijemci, kterym osobni Gdaje miZeme poskytnout
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Vase udaje budeme sdilet s Ufadem darnové spravy pro ucely dodrzovani DAC7. Dariova sprava pak tyto udaje
sdili s danovymi Urady v ¢lenském staté (¢lenskych statech) EU, kde méte bydlisté a/nebo kde se nachazi
vase nabidka pronajmu vozidla.

Plavod osobnich udajt

Pfimo od Vas ¢i z VaSeho uZivani platformy.

Pfedavani osobnich tdaja do tfetich zemi nebo mezinarodnim spole¢nostem V ramci uvedeného zpracovani
se Vase osobni udaje nebudou predavat do tietich zemi mimo EHP nebo mezinarodnim organizacim.

Automatizované rozhodovani na zakladé osobnich udajti V ramci tohoto zpracovani k nému nedochazi.

C. DALS{ PRIJEMCI UDAJU

V pripadé, kdy by se u nas néco ménilo a prevadéli jsme nasi obchodni nebo jinou ¢innost jako celek nebo i jeji
Cast na jinou osobu (v€etné postoupeni smluv), pak by soucasti takového prevodu byly i osobni Udaje,
které se této Cinnosti tykaji. Pro tyto icely mohou byt informace (v€etné osobnich udajl) tykajici se nasi
¢innosti sdileny s ostatnimi stranami tak, aby bylo mozné zhodnotit a uzavfit dany obchod. Stejné by to
bylo i v pfipadé, Ze bychom byli v souladu s pravnimi pfedpisy nuceni takové zmény udélat.

D. JAKA MATE PRAVA?

V rdmci zpracovani osobnich Gdaji mate nasledujici prava:

1. Pristup ke zpracovavanym osobnim udajim.

2 Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Udaja, je-li zpracovani na souhlasu zaloZené.

3. Opravu nepresnych ¢i nespravnych Gdaja pfipadné doplnéni nedplnych udaju.

4 Vymaz osobnich Udaja v pfipadé zéniku ucelu nebo neopravnéného zpracovani. Vymaz nemUze byt

proveden zejména, pokud je zpracovani idaji zakonnou povinnosti, nebo nezbytné pro obhajobu
nasich legitimnich zajm a prav.

5. Omezeni neboli blokaci zpracovani osobnich udaju.

6. Vypis osobnich udaji ve strukturovaném a strojové Citelném formatu pro sebe, nebo pro jiného
spravce.

7. Podani namitky proti zpracovani osobnich Udajl zaloZeném na opravnénych zdjmech, pokud se
domnivate, Ze zpracovani neni opravnéné.

8. Nebyt prfedmétem automatizovaného rozhodovani, ledaze jsou splnény podminky pro jeho

provedeni. V pfipadé, kdy dochazi k automatizovanému individudlnimu rozhodovani, které pro vas
ma podstatné dusledky (napt. by vedlo k neuzavieni smlouvy, k zamitnuti vyplaty plnéni, zméné
podminek sjednané sluzby apod.) mate pravo nechat takové rozhodnuti prezkoumat, vyjadrit se k
nému a pfipadné ho napadnout.

E. JAK MUZETE UPLATNIT SVA PRAVA?

Pro komunikaci se Spolecnymi spravci ohledné ochrany osobnich Gdaji a komunikaci s povéfencem pro

ochranu osobnich 0daj, kterého jsme jmenovali, mlzZete vyuZit nasledujici kontakty:
Elektronicky: info(@)pujcovak.eu
Telefonicky: +420 730 19 14 12

V souvislosti s uplatnénim Vasich prav mohou Spolecni spravci pozadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici
naklady nezbytné na vyfizeni pozadavku, pokud jsou takové poZadavky zjevné nedlvodné nebo
neprimérené.

F. MOZNOST PODANI STIZNOSTI

Jestlize nesouhlasite se zplisobem, jakym Vase osobni Gdaje zpracovavame, muizZete k ochrané svych prav
podat stiznost u dozorového uradu.

Adresa: Utad pro ochranu osobnich tdaja, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

Telefon: +420 234 665 111

Web: http://www.uoou.cz
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